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BDL GUS - Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
CIS - Centrum Integracji Spotecznej

CUS - Centrum Ustug Spotecznych

DDP - Dzienny Dom Pobytu

DPS - Dom Pomocy Spotecznej

EFS+ - Europejski Fundusz Spoteczny Plus

FEM - Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027

FERS - Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
GUS - Gtéwny Urzad Statystyczny

JST - Jednostka samorzadu terytorialnego

LPDI - Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych

MCPS - Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej

MOPS - Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej

MRPIPS - Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

NGO - Organizacja pozarzagdowa

NSP 2021 - Narodowy Spis Powszechny 2021

OPS - Osrodek Pomocy Spotecznej

OZPS - Ocena zasobéw pomocy spotecznej

PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PES - Podmiot ekonomii spotecznej

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
PP-P - Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

PUP - Powiatowy urzad pracy

PWD - Placéwka wsparcia dziennego

SOSzW - Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy

SDS - Srodowiskowy dom samopomocy

UE - Unia Europejska

UM - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie

UTW - Uniwersytet trzeciego wieku

5| Strona



WTZ - Warsztaty terapii zajeciowej
1. WSTEP

Niniejszy Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2026-2029 (Plan)
stanowi odpowiedZ na zmieniajace sie potrzeby mieszkancéw miasta, wyzwania spoteczno-
demograficzne oraz zmiany jakie zaszty w sposobie prowadzenia polityki spotecznej w ostatnich latach.

Przez dekady wsparcie z pomocy spotecznej kierowane byto przede wszystkim do grup
defaworyzowanych, oséb wykluczonych, doswiadczajgcych kryzysu, czy tez majacych trudnosci
z adaptacjg do zycia spotecznego. Obecnie obserwujemy zmiane w prowadzeniu polityki spotecznej
i rozszerzanie zakresu jej oddziatywania na wszystkich mieszkancéw lokalnych spotecznosci. Cele tej
polityki koncentrujg sie na budowie spoteczenstwa dobrobytu z otwartym dostepem do ustug
spotecznych $wiadczonych na poziomie lokalnym zgodnie z potrzebami mieszkancéw i ich
mozliwos$ciami finansowymi. Tak wyznaczone priorytety osigga¢ mozna tylko poprzez konsekwentnag
integracje i koordynacje dziatan réznych systeméw (w tym m.in. pomocy spotecznej, zdrowia czy
edukacji) oraz systematyczne planowanie w oparciu o dowody pochodzace m.in. z diagnozy lokalnej
oraz analizy potrzeb. Wykraczanie poza instytucjonalne ramy pomocy spotecznej jest wiec jednym z
fundamentéw przedstawianego Planu, natomiast kluczowym jego zatozeniem jest konsekwentne
realizowanie idei rozwoju ustug $wiadczonych w miejscu zamieszkania jako alternatywy dla rozwigzan
instytucjonalnych. Nie oznacza to zamykania istniejgcych placéwek, tylko planowy rozwdj
alternatywnych wobec nich ustug tak, aby to ostatecznie mieszkaniec wybrat zgodne ze swoimi
preferencjami rozwigzanie. Wazne jest tez, aby oferte ustug planowac w oparciu o sprawdzone modele,
ktérych skuteczno$é zostata potwierdzona w nauce i praktyce, przy zachowaniu elastycznosci w
dopasowywaniu rozwigzan do zmieniajgcych sie potrzeb i preferencji odbiorcéw.

Plan zostat opracowany na lata 2026-2029 przez samorzad miasta we wspotpracy z pracownikami
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz z pracownikami innych miejskich i powiatowych
jednostek, tj.: Biurem Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Uzaleznien, Srodowiskowym Domem
Samopomocy, Migjskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji, Powiatowym Urzedem Pracy, Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczng, Ciechanowskim Osrodkiem Edukacji Kulturalnej ,STUDIO”, Komendg
Powiatowg Policji, Centrum Ustug Wspdlnych, Specjalistycznym Szpitalem Wojewddzkim,
Towarzystwem Budownictwa Spotecznego oraz Bankiem Zywnosci. Dokument tworzony byt przy
udziale grona ekspertow oraz przedstawicieli organizacji pozarzadowych dziatajgcych w regionie.
Przygotowano go w oparciu o diagnoze sytuacji ipotrzeb lokalnych, Strategie rozwoju ustug
spotecznych, polityke publiczng do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.), Regionalny Plan Rozwoju
Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa Mazowieckiego (RPDI), a takze z
uwzglednieniem innych europejskich, krajowych i regionalnych dokumentéw strategicznych.

Plan okreslajac gtéwne kierunki zmian w systemie ustug spotecznych odpowiada na zdiagnozowane
wyzwania, w tym w szczegdlnosci te zwigzane ze zmianami demograficznymi skutkujgcymi
postepujacym procesem starzenia sie spoteczenistwa i wzrostem liczby oséb wymagajacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu. Ponadto okresla kierunki zmian w obszarze $wiadczenia ustug dla
dzieci i ich rodzin, oséb z niepetnosprawnosciami oraz osob z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie
zdrowia psychicznego. W trakcie jego przygotowywania wzieto pod uwage sytuacje i prognozowane
zmiany na rynku pracy, przeobrazenia w obrebie rodziny, wyzwania zwigzane z zaspokajaniem potrzeb
edukacyjnych i kulturalnych mieszkancéw, a takze ryzyka socjalne i procesy prowadzace do wzrostu
zagrozenia wykluczeniem spotecznym.

6| Strona



Dokument obejmuje szes$¢ rozdziatéw sktadajacych sie na dwie zasadnicze czesci - diagnostycznag
i wdrozeniowa. W czesci pierwszej (rozdziat drugi i trzeci) zawarto uwarunkowania wynikajace
z dokumentow strategicznych i programowych, diagnoze i analize potrzeb (zawierajacg dane na temat
sytuacji demograficznej i spotecznej gminy, probleméw spotecznych oraz realizowanych ustug), a takze
inwentaryzacje zasobow jakimi dysponuje lokalny system pomocy spotecznej. Druga czesc-
wdrozeniowa (rozdziaty od czwartego do szdstego), zawiera zaréwno opis planowanych do realizacji
dziatan (podzielonych na 4 obszary interwencji: 1. osoby starsze, 2. osoby z niepetnosprawnosciami, 3.
osoby w kryzysie zdrowia psychicznego i 4. dziecko i rodzina), jaki i analize kosztéw realizacji Planu oraz
opis systemu jego monitorowania i oceny. Dokument zawiera réwniez spis skréotéw oraz stownik
kluczowych poje¢ utatwiajgcy zrozumienie charakteru i specyfiki poszczegdlnych ustug.

Oddajemy plan z przekonaniem, ze dzieki jego realizacji w naszej gminie powstang warunki do
przyjaznego i optymalnego rozwoju ustug Srodowiskowych zaspakajajagcych potrzeby naszych
mieszkancow zaréwno w obszarze profilaktyki, jak i wsparcia. Bedziemy monitorowaé proces jego
realizacji, a takze konsekwentnie mobilizowaé¢ wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego do
realizacji i stymulacji podjetych w nim ustalen.
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2. UWARUNKOWANIA WYNIKAJACE Z DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH |
PROGRAMOWYCH

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych Miasta Ciechanéw na lata 2026-2029
zostat opracowany w zgodnosci z obowigzujagcymi dokumentami strategicznymi i programowymi na
szczeblu europejskim, krajowym, wojewddzkim, powiatowym oraz gminnym.

Przyjete w Planie kierunki dziatan uwzgledniaja cele polityki spotecznej i zdrowotnej, zatozenia
deinstytucjonalizacji oraz priorytety rozwoju ustug spotecznych okreslone w dokumentach
nadrzednych, stanowiac ich lokalne rozwiniecie i uszczegétowienie. Ponizej przedstawiono wykaz
kluczowych dokumentéw strategicznych i programowych, ktére wyznaczajg ramy dla realizacji Planu.

1. Szczebel europejski:

Ogodlnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejécia od opieki instytucjonalnej do opieki
$wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci (2012);

Umowa Partnerstwa dla realizacji polityki spéjnosci 2021-2027 w Polsce z 30 czerwca
2022,

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzagdzona w Nowym Jorku dnia 13
grudnia 2006 r.

2. Szczebel krajowy

Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 r.);

Zdrowa Przyszto$¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata 2021-
2027, z perspektywa do 2030 r.;

Narodowy Program Zdrowia 2021-2026;

Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030;

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej;

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu Aktualizacja
2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030;

Strategia Demograficzna 2040;

Witaczenie spoteczne w Programach Regionalnych. Rekomendacje Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalne;j.

3. Szczebel wojewddzki

Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027;

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2026-2030;

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030;

Strategia Polityki Spotecznej Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2030;

Plan Rozwoju Ekonomii Spotecznej na Mazowszu na lata 2021-2030;

Program Polityki Senioralnej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2022-2026;
Roczne programy wspotpracy Wojewddztwa Mazowieckiego z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie;

4. Szczebel powiatowy:

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych w powiecie ciechanowskim na lata
2017-2026

5. Szczebel gminny:
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Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych Gminy Miejskiej Ciechanéw na lata
2024-2028;

Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Miasta Ciechandéw do 2035 r;

Strategia Polityki Senioralnej 2024-2028



3. DIAGNOZA

3.1.CHARAKTERYSTYKA GMINY MIEJSKIEJ CIECHANOW

Ciechandéw jest gming miejska znajdujaca sie w powiecie ciechanowskim w pétnocno-zachodniej czesci
wojewddztwa mazowieckiego. Ciechandéw sasiaduje z gming wiejskg Ciechanéw i gming Opinogoéra
Gorng z powiatu ciechanowskiego. Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Geodezji i Kartografii Gmina
Miejska Ciechanéw charakteryzuje sie powierzchnig 32,8 km?2 Przebieg granic Gminy Miejskiej
Ciechanéw przedstawia ponizsza Mapa 1.
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3.1.1. STRUKTURA SPOtECZNA

W 2024 roku Ciechanéw charakteryzowat sie ogdlng liczbg ludnosci na poziomie 41 474 oséb.
Widoczna byta przewaga liczby kobiet nad liczbg mezczyzn (o 1 970 oséb). Biorac pod uwage lata
2022-2024 nastapit spadek ogodlnej liczby ludnosci o 1,21%. W przypadku liczby kobiet w
analizowanym okresie odnotowano spadek o 1,18%, natomiast w przypadku mezczyzn byt to spadek o

1,24%. Szczegbtowe dane dotyczace liczby ludnosci Ciechanowa w latach 2022-2024 przedstawia
ponizsza Tabela 1.

Liczba ludnosci ogotem Mezczyzni Kobiety

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
41980 41740 41474 19 999 19 861 19 752 21981 21879 21722

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS

W 2024 roku najliczniejsza grupe mieszkancéw Ciechanowa stanowity osoby w wieku 65-69 (3 663
osoby) oraz 40-44 (3 272 osoby). Ponizej progu 1 000 mieszkafncéw znalazty sie dwie grupy: osoby
w wieku 85 i wiecej (813) oraz 80-84 (718). We wszystkich grupach wiekowych z przedziatu 0-49
przewazata liczba mezczyzn, natomiast w grupach powyzej 50 roku zycia dominowata liczba kobiet.

Szczegétowe dane dotyczace liczby mieszkancéw Ciechanowa w podziale na pte¢ oraz grupe wieku
w 2024 roku przedstawia ponizszy Wykres 1.
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Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych BDL GUS

Wspbtczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi w Ciechanowie charakteryzuje sie
tendencjg wzrostowa. W latach 2022-2024 odnotowano wzrost o 11,01%. Zgodnie z danymi
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2024 na kazde 100 oséb w wieku produkcyjnym przypadato 38,3
osoby w wieku poprodukcyjnym. W przypadku salda migracji w przeliczeniu na 1 000 mieszkancow
Ciechanowa nie da sie okredli¢ jednoznacznej tendencji. W latach 2022-2024 nastgpity wahania
wartosci, od poziomu -2,7 w 2022 roku, przez -0,7 w 2023 roku, po -0,9 w 2024 roku. Szczegbétowe
dane dotyczace wspoétczynnika obcigzenia demograficznego oraz salda migracji w przeliczeniu na 1 000
mieszkancow w Ciechanowie przedstawia ponizsza Tabela 2.

Wspétczynnik obcigzenia demograficznego Saldo migracji w przeliczeniu

osobami starszymi* na 1 000 mieszkancow?
2022 2023 2024 2022 2023 2024
34,5 36,5 38,3 -2,7 -0,7 -0,9

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS

Zgodnie z diagnozq lokalnych zasobdw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla Gminy Miejskiej
Ciechanéw, najliczniejszg grupe spoteczng w Ciechanowie w 2023 roku stanowity osoby starsze -
11 314 oséb, sposréd ktérych 408 osdb otrzymato wsparcie. Cho¢ nominalnie to najwiecej oséb
objetych pomoca sposrdod wszystkich grup z ustalong liczebnoscia, to w ujeciu procentowym stanowi to
zaledwie ok. 3,6% ogotu oséb starszych.

Drugg co do liczebnosci kategorig byty osoby z niepetnosprawnos$ciami - w liczbie 5 832. Wsparcie
uzyskato 501 z nich, co stanowi okoto 8,6% catej grupy.

! Liczba 0séb w wieku poprodukcyjnym przypadajaca na kazde 100 os6éb w wieku produkcyjnym.
2 Réznica pomiedzy liczbg zameldowan i wymeldowani przeliczeniu na 1 000 mieszkancow.
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W petni pokrytag pomoca grupa byty osoby w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozone bezdomnoscig -
wszystkie 49 osdb zostato objetych wsparciem. Jest to pozytywny przyktad skutecznego dotarcia
zpomocyg do o0sdéb w najbardziej skrajnej sytuacji zyciowej. W 2023 roku wsparciem objeto
odpowiednio 624 oséb w kryzysie zdrowia psychicznego i 1292 oséb zrodzin z dzie¢mi, co
przedstawia Tabela 3.

Grupa spoteczna Ogodlna liczba Liczba osob, ktérym udzielono
osob wsparcia

Osoby starsze 11 314 408
Osoby z niepetnosprawnosciami 5832 501
Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone 49 49
bezdomnoscia
Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego® - 624
Rodziny z dzie¢mi - 1292

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie diagnozy lokalnych zasobéw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla gminy m. Ciechanéw,
MCPS

Najliczniejsza grupe mieszkancéw Ciechanowa pod wzgledem poziomu wyksztatcenia stanowig osoby
posiadajgce wyksztatcenie s$rednie i policealne (34,35%). Kolejna grupg sa osoby o wyksztatceniu
wyzszym (24,89%) oraz zasadniczym zawodowym lub branzowym (14,80%). Najmniejsza liczba oséb
posiada wyksztatcenie podstawowe nieukonczone (2,06%) oraz gimnazjalne (2,11%). Szczegétowe dane
dotyczace poziomu wyksztatcenia mieszkancéw Ciechanowa przedstawia Tabela 4.

Woyksztatcenie Liczba osob Procent ogolnej liczby mieszkancow
Wyzsze 10 566 24,89%
Srednie i policealne 14 580 34,35%
Zasadnicze zawodowe/ branzowe 6281 14,80%
Gimnazjalne 895 2,11%
Podstawowe 3314 7,81%
Podstawowe nieukonczone 874 2,06%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Narodowego Spisu Powszechnego 2021

W 2024 roku w Ciechanowie zarejestrowanych byto 1 341 oséb bezrobotnych, co stanowito 3,23%
ogolnej liczby mieszkancéw gminy. W poréwnaniu do roku 2022 odnotowano spadek procentowego
udziatu os6b bezrobotnych wsrdéd mieszkancow ogétem o 0,09 pp. W przypadku poszczegdlnych ptci
w analizowanym okresie nastapity wahania poziomu bezrobocia. W kontek$cie mezczyzn odnotowano
wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych o 36 osdb, co przektada sie na wzrost o 0,22 pp.,
natomiast w przypadku kobiet odnotowano spadek liczbowy na poziomie 86 oséb (0,37 pp.)
Szczegotowe dane dotyczace poziomu bezrobocia w Ciechanowie w latach 2022-2024 przedstawia
ponizsza Btad: nie znaleziono Zrédta odwotania.

Bezrobocie rejestrowane Liczba os6b Procent ogolnej liczby mieszkancéw
2022 2023 2024 2023
Ogétem 1391 1295 1341 3,32% 3,10% 3,23%
Kobiety 705 596 619 3,22% 2,73% 2,85%
Mezczyzni 686 699 722 3,44% 3,52% 3,66%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS

3 Liczba rodzin, ktérych dotknat problem kryzysu zdrowia psychicznego
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3.1.2. GROWNE PROBLEMY SPOLECZNE

Najczestszym powodem przyznawania pomocy spotecznej w Ciechanowie w 2024 roku byto ubdstwo.
Swiadczenia z tego tytutu otrzymato 990 osdb, co stanowi 2,39% ogdlnej liczby mieszkaricow.
Kolejnymi czesto wystepujacymi powodami byty: bezrobocie (892 osoby), dtugotrwata lub ciezka
choroba (851 o0sdb), niepetnosprawnos¢ (703), bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego (648) oraz alkoholizm (645).

W poréwnaniu do 2022 roku odnotowano wzrost liczby przyznawanych s$wiadczen z powodu
bezdomnosci (0,01 pp. ogodlnej liczby mieszkancow), bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego (wzrost o 0,52 pp.), przemocy w rodzinie
(wzrost o 0,84 pp.), alkoholizmu (wzrost o 0,69 pp.), narkomanii (wzrost o 0,17 pp.), trudnosci
w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego (wzrost o 0,05 pp.) oraz sytuacji
kryzysowej (wzrost o 0,27 pp.). W przypadku wszystkich pozostatych powoddéw liczba oséb
otrzymujacych $wiadczenia pomocy spotecznej utrzymata sie na tym samym poziomie lub ulegta
zmniejszeniu .

Szczegétowe dane dotyczace powoddéw przyznawania pomocy spotecznej w Ciechanowie w latach
2022-2024 przedstawia ponizsza Tabela 6.
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Ubéstwo
Sieroctwo
Bezdomno$¢
Potrzeba ochrony macierzynstwa
- w tym wielodzietno$¢
Bezrobocie
Niepetnosprawnos¢
Dtugotrwata lub ciezka choroba
Bezradno$¢ w sprawach opiekuiczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego
- w tym rodziny niepetne
- w tym rodziny wielodzietne
Przemoc domowa
Alkoholizm
Narkomania
Trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe
Sytuacja kryzysowa
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MRiPS-03 oraz BDL GUS
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Liczba oséb

Procent ogdlnej liczby mieszkancow

1092
3

51
291
184
1018
483
977
438

323
247
379
366
16
25

522

1103
3

49
242
131
1000
501
987
623

281
271
564
562
19
22

587

5
55
256
211
892
703
851
648

253
333
721
645
87
45

626

2,60%
0,01%
0,12%
0,69%
0,44%
2,42%
1,15%
2,33%
1,04%

0,77%
0,59%
0,90%
0,87%
0,04%
0,06%
0,01%
1,24%

2,64%
0,01%
0,12%
0,58%
0,31%
2,40%
1,20%
2,36%
1,49%

0,67%
0,65%
1,35%
1,35%
0,05%
0,05%
0,00%
1,41%

2,39%
0,01%
0,13%
0,62%
0,51%
2,15%
1,70%
2,05%
1,56%

0,61%
0,80%
1,74%
1,56%
0,21%
0,11%
0,00%
1,51%



3.2.ZASOBY GMINY MIEJSKIEJ CIECHANOW

W Gminie Miejskiej Ciechanéw zlokalizowanych jest kilka podmiotow obejmujacych wsparciem
wybrane grupy spoteczne. Podstawowym podmiotem jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
zlokalizowany przy ulicy Henryka Sienkiewicza 32 D, ktéry realizuje dziatania na rzecz wszystkich grup
spotecznych.

Ponadto w Ciechanowie funkcjonujg inne podmioty obejmujace wsparciem analizowane grupy
spoteczne. W kontekscie osdb starszych jest to Dzienny Dom ,Senior+”, ktéry dziata w strukturach
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Natomiast w odniesieniu do oséb z niepetnosprawnosciami
oraz o0s6b w kryzysie zdrowia psychicznego (w tym o0sdb chorujacych psychicznie oraz
z niepetnosprawnoscia intelektualna) wsparcie zapewnia Srodowiskowy Dom Samopomocy typu A i B,
z siedzibg przy ul. Niechodzkiej 14, ktory funkcjonuje jako samodzielna jednostka organizacyjna.

W latach 2022-2024 najwiecej osob zatrudnionych byto w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej,
ktérego liczba pracownikéw wahata sie od 87 oséb w 2022 roku, przez spadek do 83 oséb w 2023, az
do ponownego spadku do 79 oséb w 2024 roku. Liczba personelu w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw
wynosita odpowiednio 2,07 w 2022 roku, 1,99 w 2023 roku oraz 1,90 w 2024 roku.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zatrudniat 15 oséb w 2022 roku, 12 w 2023, a w 2024 roku
zatrudnienie spadto do 11 oséb. Liczba personelu w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw utrzymywata
sie w przedziale 0,27-0,32. Dzienny Dom ,Senior+” charakteryzowat sie najmniejszym zatrudnieniem.
W 2022 roku pracowaty tam 4 osoby, w 2023 - réwniez 4, a w 2024 takze 4. Personel w przeliczeniu
na 1000 mieszkanicow oscylowat wokét wartoéci 0,08-0,10. Srodowiskowy Dom Samopomocy przez
caty analizowany okres dysponowat 40 miejscami. Liczba oséb korzystajacych z ustug wynosita 48 w
2022 roku, 47 w 2023 roku oraz 47 w 2024 roku.

Dzienny Dom ,Senior+” oferowat 30 miejsc w kazdym roku objetym analiza. Liczba oséb korzystajacych
z jego ustug wynosita 37 w 2022 roku, 39 w 2023 i 39 w 2024, réwniez przekraczajac liczbe
dostepnych miejsc. Obie instytucje - Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz Dzienny Dom ,Senior+" -
prowadzone byty przez miasto Ciechanéw.

Srodowiskowy Dom Samopomocy finansowany jest w catosci z dotacji budzetu parstwa. Wysokos¢
finansowania i koszty utrzymania byty réwne i rosty z roku na rok: od 948 660 zt w 2022 roku do 1 120
699,20 zt w 2023 roku, co $wiadczy o systematycznym zwiekszaniu naktadéw finansowych. W 2024
roku dotacja od wojewody wyniosta 1 262 804,60

Dzienny Dom ,Senior+” jest finansowany z kilku zrédet: srodkéw przekazywanych przez wojewode,
wkiadu wtasnego gminy oraz optat wnoszonych przez podopiecznych. zt, wktad wtasny gminy - 144
000 zt, a optaty podopiecznych - 106 051,78 zt. Catkowite koszty utrzymania placéwki w 2024 roku
siegnety 529 298,38 zt. Powyzsze dane przedstawia Tabela 7, Tabela 8 oraz Tabela 9.
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Liczba personelu Liczba personelu na 1000 mieszkancéw

Instytucja
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 87 83 79 2,07 1,99 1,90
Srodowiskowy Dom Samopomocy 15 12 11 0,32 0,27 0,27
Dzienny Dom Senior+ 4 4 4 0,08 0,08 0,10

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie raportéw MRiPS-05, MRiPS-06

Instytucja

Lokalizacja (miasto/wies)

Liczba miejsc

Liczba os6b korzystajacych
2022 2024

2023 2024
Srodowiskowy Dom Samopomocy miasto 40 40 40 48 47 47

Dzienny Dom Senior+ miasto 30 30 30 37 39 39

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw MRiPS-06

Jednostka prowadzaca Zro6dta finansowania Wysokos¢ finansowania [zt] Koszty utrzymania [zt]

2022 2023 2024 2023 2023 2023 2024

Srodowiskowy Miasto Miast Miasto Dotacje budzetu = Dotacje budzetu Dotacje budzetu 948660,0 1120699,2 1262804,6 948660,00 1120699,2 1262804,6

Instytucja

Dom o) panstwa (100%)  panstwa (100%)  panstwa (100%)
Samopomocy
Dzienny Dom Miasto Miast Miasto Wojewoda Wojewoda Wojewoda bd. 122400,00 131040,00 406910,00 455449,78 529298,38
Senior+ o Wktad wtasny Wktad wtasny Wktad wtasny bd. 144000,00 144000,00
gminy gminy gminy
Optaty Optaty Optaty bd. 75824,44 106051,78

podopiecznych podopiecznych podopiecznych
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw MRiPS-05, MRiPS-03 oraz sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Ciechanowie za 2024 rok
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Szeroki zakres wsparcia spotecznego zapewniajg takze inne instytucje pomocy spotecznej oraz
placéwki dedykowane osobom starszym, osobom z niepetnosprawnosciami i osobom w kryzysie
psychicznym. S3 nimi przede wszystkim:

e 5 Kluboéw Seniora,

e Dzienny Dom Pobytu PCK,

e Uniwersytet Trzeciego Wieku,

e Warsztat Terapii Zajeciowej,

e placowki opiekunczo-wychowawcze

e Jednostka specjalistycznego poradnictwa rodzinnego.

W zakresie infrastruktury instytucjonalnej, niezwigzanej bezposrednio z pomocg spoteczng,
w Ciechanowie funkcjonuija:

e Miejski Osrodek Sportu i Rekreaciji,

e Miejska Biblioteka Publiczna,

e COEK STUDIO,

e Powiatowe Centrum Kultury i Sztuki,

e Powiatowa Biblioteka Publiczna,

e 25 placéwek ochrony zdrowia, w tym przychodnie i gabinety specjalistyczne.

Mieszkancy Ciechanowa korzystajg rowniez z ustug oferowanych przez jednostki powiatowe:

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie - jednostka organizacyjna pomocy spotecznej na
szczeblu powiatowym;

e Dom Pomocy Spotecznej “Kombatant” oraz Dom Pomocy Spotecznej na ulicy Kruczej 32
w Ciechanowie - placéwki tacznie posiadajg 290 miejsc. W 2023 roku korzystato z nich 314
0séb;

e Osrodek Wsparcia - posiadajgcy 30 miejsc - liczba oséb korzystajacych w 2023 roku to 33.

e Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy;

e Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Socjalizacyjna;

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,

e Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza "Nasz Dom".

Oprocz tego, na terenie Gminy Miejskiej Ciechanéw w maju 2024 roku zarejestrowanych byto 179
organizacji pozarzadowych, dziatajgcych na rzecz réznych grup spotecznych i obszaréw zycia
publicznego i dopetniajacych funkcje oficjalnych podmiotéw pomocy spotecznej w miescie.

Zaréwno liczba oséb, jak i liczba rodzin otrzymujacych s$wiadczenia pomocy spotecznej ulegta
zmniejszeniu w latach 2022-2024. W przypadku liczby oséb odnotowano spadek o 5,51%, z poziomu 1
034 oséb w 2022 roku do 977 w 2024 roku. Biorac pod uwage rodziny objete wsparciem w postaci
Swiadczen, ich liczba zmniejszyta sie o 7,39%, natomiast liczba rodzin otrzymujacych pomoc udzielang
w ramach pracy socjalnej zwiekszyta sie z poziomu 1 123 w 2022 roku do 1 224 w 2024 roku (wzrost
0 9,00%).

Szczegotowe dane dotyczace liczby oséb i rodzin korzystajacych ze $wiadczen pienieznych,
niepienieznych oraz pozostatych ustug w latach 2022-2024 przedstawia Tabela 10.
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Rodzaj swiadczen Liczba osob Liczba rodzin

2022 2022

Swiadczenia pieniezne 1034 1024 977 595 572 551
Swiadczenia niepieniezne 421 497 441 352 386 329
Swiadczenia przyznane w ramach zadan 3 0 1 3 0 1
zleconych

Swiadczenia przyznane w ramach zadan wtasnych 1231 1260 1172 763 755 710
Pomoc udzielana w ramach pracy socjalnej X X x 1123 1277 1224
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw MRiPS-03

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie realizuje zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych
oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego jako zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;j.

Do $wiadczen rodzinnych zaliczaja sie:

1. Zasitek rodzinny wraz z przystugujacymi do niego dodatkami.
2. Swiadczenia opiekuricze, w tym:
- zasitek pielegnacyjny,
- $wiadczenie pielegnacyjne.
3. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka
4. Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenia rodzicielskie przystuguja osobom sprawujacym opieke nad dzieckiem, ktére z powodu
swojej sytuacji zawodowej nie mogg skorzysta¢ z zasitku macierzynskiego lub uposazenia
macierzynskiego. Ze wsparcia tego mogg skorzysta¢ na przyktad osoby bezrobotne, studenci czy
pracujacy na umowe o dzieto.

W latach 2022-2024 zaobserwowany zostat stopniowy spadek liczby rodzin korzystajacych ze
Swiadczenia rodzicielskiego, jak rowniez liczby wyptaconych $wiadczen i tacznej ich kwoty. W 2022
roku ze wsparcia skorzystato 131 rodzin, ktérym wyptacono 861 $wiadczen na t3czna kwote 768 592
zt. W 2023 roku liczby te spadty odpowiednio do 110 rodzin, 707 $wiadczen i kwoty 641 927 zt,
natomiast w 2024 roku swiadczenie otrzymato 99 rodzin, wyptacono 596 swiadczen o tacznej wartosci
526 282 zt. Powyzsze dane przedstawia Tabela 11.

2022 2023 2024
Liczba rodzin 131 110 99
Liczba swiadczen 861 707 596
Kwota swiadczen 768 592 641 927 526 282
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Ciechanowie za 2024 rok

W latach 2022-2024 odnotowano wyrazny spadek liczby rodzin korzystajagcych z zasitkow rodzinnych
oraz dodatkéw do tych zasitkow. W 2022 roku $wiadczenia te otrzymato 672 rodzin na taczng kwote
2538511 zt. W kolejnym roku liczba ta zmniejszyta sie do 592 rodzin, a kwota wyptaconych
Swiadczeh wyniosta 2 041 793 zt. W 2024 roku zasitki rodzinne i dodatki wyptacono juz tylko 448
rodzinom, na taczng kwote 1 595 022 zt, co przedstawia ponizsza Tabela 12.

2022 2023 2024
Liczba rodzin 672 592 448
Kwota swiadczen 2538511 2041793 1595022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Ciechanowie za 2024 rok

W latach 2022-2024 dodatki do zasitkéw rodzinnych wyptacane przez MOPS w Ciechanowie
obejmowaty rézne formy wsparcia, skierowane do rodzin w zréznicowanej sytuacji zyciowej, co
przedstawia Tabela 13. Dane zebrane w tym okresie wskazujg na ogélna tendencje spadkowa zaréwno
pod wzgledem liczby rodzin objetych poszczegdlnymi dodatkami, jak i liczby wyptaconych swiadczen
oraz ich tacznej wartosci.

Dodatek z tytutu urodzenia dziecka wyptacono w 2022 roku 37 rodzinom (38 $wiadczen na kwote
38 000 zt), a w 2024 roku juz tylko 15 rodzinom (15 $wiadczen na kwote 15 000 zt), co moze $wiadczy¢
o spadajacej liczbie urodzen. Réwniez dodatki zwigzane z urlopem wychowawczym wykazaty spadek -
z 197 $wiadczen w 2022 roku do 90 w 2024 roku, a kwota $wiadczen zmniejszyta sie z 76 266 zt do
34239 zt. W przypadku dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka liczba rodzin
utrzymywata sie na wzglednie statym poziomie (72-76 rodzin rocznie), jednak liczba $wiadczen i ich
wartos¢ uleglty zmniejszeniu - z 954 swiadczen i 189 279 zt w 2022 roku do 816 swiadczen i 162 057
zt w 2024 roku. Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka byt jednym z czesciej
przyznawanych - w 2022 roku otrzymato go 112 rodzin (1 134 $wiadczenia na kwote 120 820 zt), a w
2024 roku odpowiednio 94 rodziny, 1 014 sSwiadczen i 109 580 zt. Dodatki zwigzane z edukacjg
dziecka réwniez wykazuja tendencje spadkowa - z 445 rodzin w 2022 roku do 294 w 2024 roku, a
liczba $wiadczen i ich warto$¢ spadty z 714 do 498 oraz z 71 200 zt do 49 800 zt. Znaczacy byt
réwniez dodatek z tytutu wielodzietnosci, ktéry w 2022 roku objat 177 rodzin (2 454 $wiadczenia na
kwote 233 130 zt), natomiast w 2024 roku juz tylko 130 rodzin (1 881 swiadczen na kwote 178 695 zt).

Swiadczenia opiekunicze przyznaje sie w celu cze$ciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych
z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnos$cia do samodzielnej
egzystencji. Tabela 14 przedstawia realizacje Swiadczen rodzinnych w ramach $wiadczen opiekunczych
w miescie Ciechanéw.

W latach 2022-2024 w Ciechanowie systematycznie wzrastata liczba rodzin korzystajacych ze
Swiadczen opiekunczych, a co za tym idzie - takze liczba wyptaconych $wiadczen oraz taczna kwota
wydatkowana na ten cel. W przypadku $wiadczenia pielegnacyjnego liczba rodzin wzrosta z 275 w
2022 roku do 333 w 2024 roku, co przetozyto sie na zwiekszenie liczby swiadczern z 3 001 do 3 524
oraz wzrost tgcznej kwoty wyptat z 6,3 min zt do ponad 10,5 min zt. Z kolei zasitek pielegnacyjny byt
przyznawany corocznie ponad 900 rodzinom. Wzrost liczby $wiadczenn z 10 383 do 11 019 przetozyt
sie na zwiekszenie kwoty wyptat z 2,24 miIn zt do ponad 2,37 min zt.
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Liczba rodzin Liczba swiadczen Kwota swiadczen

Nazwa dodatku

z tyt. urodzenia dziecka 15 38 000 40000 15000
z tyt. urlopu wychowawczego 25 16 12 197 100 90 76 266 37 631 34 239
z tyt. samotnego wychowywania 76 73 72 954 1010 816 189 279 202 130 162 057
z tyt. ksztatcenia i rehabilitacji 112 96 94 1134 1052 1014 120 820 112 480 109 580
z tyt. rozpoczecia roku szkolnego 445 379 294 714 637 498 71200 63700 49 800
z tyt. dojazdu do szkoty 10 8 9 55 62 57 3795 4278 3933
z tyt. zamieszkiwania w miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkota 1 1 2 6 2 16 678 226 1808
z tyt. wielodzietnosci 177 148 130 2454 2056 1881 233130 195 320 178 695

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Ciechanowie za 2024 rok

Liczba rodzin Liczba swiadczen Kwota swiadczen

Swiadczenie pielegnacyjne 333 3001 3318 3524 6344 217 8 007 696 10 551 157
Zasitek pielegnacyjny 919 916 937 10 383 10 442 11 019 2 241 067 2253584 2 378 341

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie sprawozdania z dziatalnosci MOPS w Ciechanowie za 2024 rok

Nazwa dodatku
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taczna kwota $wiadczen z pomocy spotecznej przekazanych w ramach zadan witasnych Gminy
Miejskiej Ciechanow w 2024 roku wyniosta 4 634 487 zt. W poréwnaniu do roku 2022 byt to wzrost
facznej kwoty swiadczen o 22,30%. Bioragc pod uwage poszczegélne rodzaje swiadczen, najwieksza
kwotg w 2024 roku charakteryzowaty sie ustugi opiekuncze (1 836 896 z1), z ktérych korzystato 130
0so6b. Kolejnymi $wiadczeniami byty zasitki state na taczng kwote 1 088 962 zt, ktérymi objeto 134
osoby, oraz zasitki okresowe, z ktérych skorzystato 374 osdéb, a ich koszt wyniést 724 505 zt.
Szczegbtowe dane dotyczace liczby rodzin i 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej w ramach zadan
wiasnych w latach 2022-2024 w Gminie Miejskiej Ciechanéw przedstawia ponizsza Tabela 15.
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Rodzaj swiadczen Liczba os6b Liczba rodzin Kwota swiadczen [z1]

Ogoétem 1231 1260 1172 763 755 710 3788544 4071340 4634487
W tym:

Zasitki state 150 143 134 150 143 134 851420 835733 1088962
Zasitki okresowe 400 378 374 396 376 370 812 815 779 926 724 505
Schronienie 29 34 43 29 34 43 196 977 193 122 371599
Positek 258 341 297 186 233 187 211 098 303 016 295915
Ustugi opiekuncze 133 134 130 133 134 130 1378787 1664153 1836896
Poradnictwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne, rodzinne) X X X 312 355 509 X X X
Interwencja kryzysowa X X X 197 213 215 X X X
Praca socjalna X X x 1123 1277 1224 X X X

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie raportéw MRiPS-03
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Osoby starsze sg grupa najbardziej kompleksowo objetg pomoca srodowiskowa. W ramach dziatalnosci
MOPS zrealizowano dla nich przede wszystkim ustugi opiekuncze, ktérych taczny wymiar wynidst 36
779,5 godzin. Za ich swiadczenie odpowiadat zesp6t sktadajacy sie z 28 oséb zatrudnionych gtéwnie na
umowe o prace. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz ustugi opiekuncze, realizowane s3 réwniez dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz w kryzysie zdrowia psychicznego. Osoby starsze majg dostep réwniez do
innych form wsparcia, takich jak teleopieka, projekt ,Ztota ragczka dla seniora” oraz program rzgdowy
,Opieka 75+", w ramach ktérego zrealizowano 15 604 godziny wsparcia.

Uzupetnieniem lokalnego systemu wsparcia dla oséb starszych i niesamodzielnych s3 ustugi sasiedzkie
realizowane w ramach projektu ,Zwiekszenie samodzielnosci senioréow w miejscu ich zamieszkania”,
ktorego celem jest stworzenie kompleksowego systemu pomocy dla oséb powyzej 60. roku zycia
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w miejscu zamieszkania. Projekt realizowany
jest od czerwca 2025 r. do 31 grudnia 2027 r. i obejmuje réwniez wykorzystanie teleopieki. W okresie
od czerwca do sierpnia 2025 r. z ustug sasiedzkich skorzystato 44 osoby, w tym 29 oséb z orzeczong
niepetnosprawnoscia, a taczna liczba zrealizowanych godzin wsparcia wyniosta 5 108,5. W 2025 roku
na realizacje projektu przeznaczono kwote 625 842,40 zt.

Osoby z niepetnosprawnosciami  korzystajg z programu ,Asystent Osobisty Osoby
z Niepetnosprawnoscig”, ktory obejmuje tacznie 18 328,5 godzin $wiadczen. Na terenie miasta
Ciechanéw funkcjonuje réwniez bezptatna wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego, realizowana
w ramach budzetu obywatelskiego, doposazana ze srodkéw budzetu Gminy Miejskiej Ciechanow.

W przypadku rodzin z dzieémi, w ramach funkcjonowania MOPS zrealizowano dziatania w zakresie
dozywiania. Ponadto, kluczowym elementem srodowiskowego systemu wsparcia jest ustuga asystenta
rodziny, kierowana do rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. W 2024 roku z pomocy asystenta rodziny korzystato 57 rodzin, w ktérych
wychowywato sie 151 dzieci, w tym 10 rodzin zostato zobowigzanych do wspétpracy z asystentem na
mocy orzeczen sagdowych. MOPS zatrudniat 3 asystentéw rodziny na petne etaty, a przecietny czas
pracy z jedna rodzing wynosit 36,6 miesigca. Dziatania asystentéw koncentrujg sie na podnoszeniu
kompetencji rodzicielskich i spotecznych, w szczegdlnosci w zakresie budowania prawidtowych relacji
rodzinnych, dbania o zdrowie dzieci, egzekwowania obowigzku szkolnego, wspierania w leczeniu
odwykowym, planowania budzetu domowego, organizacji gospodarstwa domowego, ksztattowania
nawykow higienicznych, a takze w pomocy w kontaktach z urzedami i instytucjami oraz w
poszukiwaniu pracy. Ustuga wspoétfinansowana jest z programéw rzagdowych ,Asystent rodziny w 2024
r.” oraz ,Dofinansowanie wynagrodzen pracownikow jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej na lata 2024-2027".

Dla os6b w kryzysie zdrowia psychicznego prowadzone byty konsultacje psychologiczne, ktérych
zakres okres$lono na 40 godzin miesiecznie. Ustugi te miaty charakter specjalistyczny i réwniez byty
realizowane przez MOPS. Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscia objete byty praca
socjalng. Powyzsze informacje przedstawia Tabela 16.
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Grupa objeta wsparciem

Formy wsparcia swiadczone w srodowisku

Wymiar

Podmiot odpowiedzialny za

Liczba personelu

swiadczonych ustug

realizacji ustugi

Osoby starsze Ustugi opiekuncze 36 779,5 godz. MOPS 28
(tacznie)
Ustugi sasiedzkie 5108,5 godz. MOPS 44
(tacznie)*
Ustugi teleopieki - MOPS 2
Projekt ,Ztota raczka dla seniora” - MOPS 1
,Opieka 75+” 15 604 godz. (tacznie) MOPS 28
Osoby z niepetnosprawnos$ciami Program ,Asystent Osobisty Osoby z 18 328,5 godz. MOPS 45
Niepetnosprawnoscia” (tacznie)
Bezptatna wypozyczalnia sprzetu - MOPS 1
rehabilitacyjnego
Rodziny z dzie¢mi Pomoc w zakresie dozywiania - MOPS 27
Asystent rodziny  Srednio 36,6 miesiecy MOPS 3
czasu pracy z rodzing
Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego Konsultacje psychologiczne 40 godz. miesiecznie MOPS 1
Osoby w kryzysie bezdomnosci i Praca socjalna - - 22

zagrozone bezdomnoscia

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie sprawozdari MOPS dziatalnos¢ za 2024 oraz Sprawozdania z realizacji zadari powierzonych gminie z zakresu wspierania rodziny w 2024 roku

4 Dane dla okresu od 01.06.2025r. do 31.08.2025 r.
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3.3.DIAGNOZA POTRZEB WYBRANYCH GRUP DOCELOWYCH W PODZIALE
NA OBSZARY WSPARCIA

W celu poznania probleméw i potrzeb najbardziej wrazliwych grup spotecznych Gminy Miegjskiej
Ciechanéw przeprowadzono warsztaty z przedstawicielami instytucji $wiadczacych ustugi z zakresu
pomocy spotecznej. Diagnoza objeta cztery obszary wsparcia grup spotecznych:

e Osoby starsze,

e  Osoby z niepetnosprawnosciami,

e Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,

e Dziecko i rodzina.
Ponizej przedstawiono wyniki pracy warsztatowej, ktére na dalszym etapie tworzenia Planu stanowi¢
beda podstawe opracowywania dziatan zwiekszajacych inkluzywnos¢ funkcjonowania systemu pomocy
spoteczne;.

Kluczowe potrzeby w obszarze wsparcia oséb starszych w Gminie Miejskiej Ciechandw to walka m.in.
Z poczuciem osamotnienia, trudnosciami w dostepie do informacji i ustug zdrowotnych, ograniczeniami
mobilnosci wynikajacymi z wieku, niepetnosprawnosci oraz barier architektonicznych. Potrzebne jest
zwiekszenie dostepu do lekarzy geriatréw i zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc w placéwkach dla
dorostych. Wskazano réwniez na potrzebe rozwoju ustug opiekunczych.

Seniorzy czesto borykajg sie z problemami finansowymi, stabym stanem zdrowia, kolejkami do
specjalistow, ograniczeniami sensorycznymi (wzrok i stuch), brakiem motywacji do aktywnosci
spotecznej i trudnosciami w korzystaniu z technologii informacyjnych.

Jednakze, w obszarze wsparcia oséb starszych w Gminie Miejskiej Ciechanéw dostrzegalny jest
znaczacy potencjat, ktory moze zostaé wykorzystany do poprawy jakosci zycia senioréw. Jest on oparty
na dostepnosci czasowej seniorow, wiedzy i doswiadczeniu. W Ciechanowie dziata szeroka oferta
aktywizujaca i wspierajaca, m.in. Dzienny Dom Senior+, MOPS, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Karta
Seniora, kluby seniora, programy profilaktyczne, pikniki zdrowotne oraz wydarzenia kulturalne
i sportowe. Miasto oferuje tez infrastrukture przyjazna seniorom (podjazdy, oznakowane przejscia,
bezptatne bilety) oraz ustugi takie jak ,Ztota raczka” i wsparcie firm otwartych na potrzeby oséb
starszych.

Oddziat Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Ciechanowie prowadzi dziatania opiekuricze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb starszych. Obecnie opiekg objetych jest 28 osdb
niesamodzielnych, ktére otrzymuja wsparcie dostosowane do swoich indywidualnych potrzeb.

OR PCK prowadzi rowniez Dzienny Dom Pobytu (DDP), ktérego podstawowym celem jest zapewnienie
osobom cierpigcym na choroby otepienne we wczesnym stadium kompleksowego wsparcia w formie
codziennej opieki, terapii irehabilitacji, a takze umozliwienie im jak najdtuzszego samodzielnego
funkcjonowania w spoteczenstwie. Dziatalnoé¢ DDP obejmuje m.in. prowadzenie treningow
poznawczych (usprawniajgcych pamie¢, uwage, myslenie i planowanie), treningdw orientacji
w rzeczywistosci, terapii reminiscencyjnej, zaje¢ ruchowych i rehabilitacyjnych, terapii z logopeda, zaje¢
rozwijajagcych umiejetnosci praktyczne oraz oddziatywan psychospotecznych wspierajacych osoby
z chorobg Alzheimera. Uzupetnieniem s3 dziatania integrujagce uczestnikow ze spotecznoscig lokalna,
takie jak muzykoterapia, terapia sztuka, wycieczki krajoznawcze i zajecia ruchowe.
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W obszarze wsparcia oséb w kryzysie zdrowia psychicznego wskazano przede wszystkim na problemy
takie jak spoteczne bagatelizowanie zaburzen psychicznych, wykluczenie dzieci i miodziezy z zycia
spotecznego, trudnosci w diagnozowaniu i brak dostepu do odpowiedniego wsparcia psychologicznego
i psychiatrycznego. Sytuacje pogarszaja takze niedobory wykwalifikowanej kadry, brak superwizji,
niewystarczajaca liczba poradni, brak edukacji o zdrowiu psychicznym w szkotach oraz ograniczona
motywacja specjalistow do pracy w tym obszarze.

Zauwazono jednak znaczacy potencjat, m.in. w postaci mozliwosci Swiadczenia kompleksowej pomocy
psychologicznej i psychiatrycznej dla catych rodzin oraz usystematyzowania dziatan wspierajacych.
Istotng role odgrywaja organizacje pozarzadowe i przedsiebiorstwa, ktére - przy odpowiednim
finansowaniu - mogg realizowaé dziatania pomocowe. Dodatkowo, potencjat tkwi w aktywizacji oséb
z doéwiadczeniem kryzysu psychicznego (np. poprzez Srodowiskowe Domy Samopomocy - SDS) oraz
w mozliwych korzysciach ekonomicznych dla firm zatrudniajacych takie osoby.

Wyzwania w zakresie wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami obejmujg przede wszystkim brak
spojnego systemu informacji o dostepnych ustugach, ograniczone wsparcie po utracie opiekuna oraz
niedobér opieki wytchnieniowej. Istotne sg réwniez trudnosci z integracjg spoteczng dzieci i mtodziezy
z dysfunkcjami, bariery na rynku pracy, niewystarczajgcy dostep do opieki zdrowotnej, brak
systematycznej superwizji specjalistéw oraz niejasno$¢ przepiséw dotyczacych praw i uprawnien oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Utworzenie platformy informacyjnej utatwiajacej dostep do ustug, rozwdj opieki wytchnieniowej oraz
dziatalno$¢ szkoét integracyjnych to jedne z kluczowych potencjatéw charakteryzujgcych obszar
wsparcia 0s6éb z niepetnosprawnosciami. Wazng role odgrywaja réwniez organizacje pozarzagdowe oraz
przedsiebiorstwa spoteczne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowie od 2019 roku prowadzi wypozyczalnie sprzetu
rehabilitacyjnego w ramach projektu ,Bezptatna wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego dla
mieszkancow Ciechanowa”. Oferowana forma wsparcia cieszy sie duzym zainteresowaniem wsrod
mieszkancow miasta - w 2023 roku z wypozyczalni skorzystato 37 oséb, w 2024 roku 55 o0séb,
natomiast w okresie od stycznia do sierpnia 2025 roku 28 osdb.

W zasobach wypozyczalni znajdujg sie m.in.: woézki inwalidzkie (10 szt.), reczne wédzki inwalidzkie
dzieciece (12 szt.), kule tokciowe (10 par) oraz dzieciece (10 szt.), kule pachowe (2 pary), balkoniki
inwalidzkie (10 szt.), podpérki czterokotowe (10 szt.), t6zka rehabilitacyjne (14 szt.), materace
przeciwodlezynowe (14 szt.) oraz rowery rehabilitacyjne trojkotowe (2 szt.). Bezptatny charakter
wypozyczalni stanowi wazny element lokalnego systemu wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami i ich
opiekundw.
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Oddziat Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Ciechanowie réwniez prowadzi bezptatng
wypozyczalnie sprzetu pielegnacyjnego i rehabilitacyjnego, wyposazong m.in. w wézki inwalidzkie,
16zka rehabilitacyjne, materace przeciwodlezynowe, balkoniki i chodziki rehabilitacyjne, siedziska
wannowe obrotowe, kule oraz podno$niki EAGLE Il o udZzwigu do 150 kg.

W obszarze wsparcia rodziny i dzieci zdiagnozowano pewne problemy, w tym wykluczenie spoteczne,
bariery finansowe i architektoniczne, a takze problemy wewnatrzrodzinne, takie jak natogi czy konflikty.
Brakuje indywidualnego podejscia oraz skoordynowanej wspoétpracy instytucji, co utrudnia skuteczna
pomoc. W zakresie zdrowia problemem jest ograniczony dostep do specjalistéw i dtugi czas
oczekiwania, a takze zte nawyki zdrowotne. W obszarze edukacji brakuje nauczycieli wspomagajacych
oraz odpowiednich zasobéw na zapewnienie indywidualnego wsparcia uczniom. Stereotypy rodzinne i
brak wystarczajacej psychoedukacji rodzicow pogtebiajg te trudnosci.

Wsparcie srodowiskowe dla rodzin z dzie¢cmi w Ciechanowie realizowane jest przez kilka podmiotow.
Oddziat Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Ciechanowie prowadzi swietlice srodowiskowa, do
ktorej uczeszcza 30 dzieci. Uczestnikom zapewniana jest opieka, zajecia dodatkowe, korepetycje, udziat
w kétkach zainteresowan, zajecia sportowe, wycieczki, kolonie oraz spotkania okoliczno$ciowe.

Kluczowym podmiotem realizujgcym wsparcie rodzin pozostaje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Ciechanowie, ktéry prowadzi dziatania w zakresie dozywiania dzieci oraz realizuje ustuge asystenta
rodziny. Dziatania asystentow koncentrujg sie na wzmacnianiu kompetencji rodzicielskich i
spotecznych, w szczegdélnosci w zakresie budowania prawidtowych relacji rodzinnych, dbania o zdrowie
dzieci, egzekwowania obowigzku szkolnego, wspierania w leczeniu odwykowym, planowania budzetu
domowego, organizacji gospodarstwa domowego, ksztattowania nawykéw higienicznych, a takze w
pomocy w kontaktach z urzedami i instytucjami oraz w poszukiwaniu pracy.

Od pazdziernika 2024 roku w Ciechanowie funkcjonuje Punkt Wsparcia Dziecka i Rodziny, prowadzony
przez miasto przy Biurze Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Uzaleznien. Zastgpit on
dotychczasowa Placéwke Wsparcia Dziennego, dziatajacag od 2016 roku w ramach projektéw unijnych,
rozwijajac jednoczes$nie zakres oferowanej pomocy. Punkt prowadzi dziatalnos¢ w dwéch lokalizacjach:
w siedzibie Biura Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Uzaleznien przy ul. Powstancow
Wielkopolskich 1A oraz w Krzywej Hali. Jego funkcjonowanie finansowane jest w catosci z budzetu
miasta, w szczegélnosci z dochodéw pochodzacych z optat za wydawanie zezwolen na sprzedaz
napojow alkoholowych. Dzieci, mtodziez oraz rodzice mogg liczy¢ na state wsparcie psychologiczne
i terapeutyczne, pomoc w radzeniu sobie z kryzysami.

3.4.ANALIZA POTRZEB

W Ciechanowie konieczne jest podjecie dziatan zmierzajacych do wzmocnienia i modernizacji systemu
pomocy spotecznej, ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb rodzin, dzieci oraz oséb starszych
i wymagajacych opieki. Istotnym kierunkiem rozwoju jest intensyfikacja pracy z rodzinami
przezywajacymi trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez zwiekszenie roli
asystentéw rodziny i rodzin wspierajacych. Réwnoczesnie waznym wyzwaniem pozostaje poprawa
infrastruktury Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w tym kompleksowa termomodernizacja
budynku - wymiana dachu, stolarki okiennej oraz ocieplenie, co wptynie na komfort pracy i dostepno$¢
ustug dla mieszkarncéw. W zwigzku z rosngcym zapotrzebowaniem i kosztami ustug, wskazane jest
podniesienie odptatnosci za ustugi opiekuicze oraz specjalistyczne. Konieczne jest takze state
podnoszenie kompetencji kadry poprzez szkolenia, superwizje i doskonalenie zawodowe, a takze
rozwijanie pracy srodowiskowej i wdrazanie nowoczesnych metod pracy z lokalng spotecznoscia.
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Miasto Ciechanéw boryka sie z wieloma potrzebami deficytowymi w zakresie ustug spotecznych.
Kluczowym brakiem jest niedobdr wykwalifikowanej kadry - szczegdlnie geriatrow, psychoterapeutéw,
nauczycieli wspomagajacych, edukatoréw ds. mediéw oraz specjalistéw $wiadczacych pomoc
psychologiczng i spoteczna.

W obszarze infrastruktury dostrzega sie brak wystarczajacej ilosci miejsc w okolicznych Zaktadach
Opiekunczo-Leczniczych. Wyzwaniem pozostaje réwniez brak systemowej, tatwo dostepnej informac;ji
dla mieszkancéw o dostepnych formach wsparcia, co wynika m.in. z niesprawnego przeptywu
informacji miedzy instytucjami.

Ponadto wystepujg deficyty w organizacji dziatarn wspierajgcych rodziny, dzieci i osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego - brakuje zindywidualizowanego podejscia, odpowiednich przepiséw oraz
narzedzi do skutecznej wspdtpracy miedzy instytucjami a mieszkaicami.

W obszarze pomocy spotecznej widoczny jest istotny niedobdér wykwalifikowanej kadry, w
szczegoblnosci specjalistow takich jak geriatrzy, psychoterapeuci czy edukatorzy ds. mediow
spotecznosciowych. Braki te przektadajg sie na ograniczong dostepnos$c¢ ustug i utrudniajg rozwdj
nowoczesnych form wsparcia. Réwniez w obszarze edukacji obserwuje sie powazne braki kadrowe -
szczegblnie nauczycieli wspomagajagcych - oraz deficyty zasobow niezbednych do zapewnienia
uczniom indywidualnego wsparcia dostosowanego do ich potrzeb. Jednocze$nie niewystarczajace
finansowanie hamuje mozliwosci zatrudniania nowych pracownikéw oraz inwestowania w rozwdj
zawodowy obecnej kadry, co pogtebia istniejgce problemy systemowe i obniza jakos$¢ $wiadczonej
pomocy.

Podmioty i organizacje dziatajace na rzecz pomocy spotecznej mierza sie z licznymi barierami, ktére
znaczaco ograniczajg ich efektywnosc i zdolnos¢ do $wiadczenia kompleksowego wsparcia. Jednym
z gtéwnych problemoéw jest brak odpowiednio przystosowanej infrastruktury - zaréwno pod wzgledem
lokalowym, jak i wyposazenia technicznego - co utrudnia realizacje ustug na odpowiednim poziomie.
Instytucje czesto funkcjonujg w warunkach niedoboru przestrzeni, co uniemozliwia rozwdj oferty oraz
wprowadzenie nowych form wsparcia. Dodatkowym ograniczeniem sg przepisy prawne i ustawowe,
ktére nie nadazajg za zmieniajacg sie rzeczywistoScia spoteczng i wymaganiami wspdétczesnych
systemow pomocy. Utrudniajg one elastyczne dziatanie, szybka reakcje na potrzeby mieszkancow oraz
wdrazanie innowacyjnych rozwigzan. Problemy z przeptywem informacji miedzy instytucjami prowadza
do rozproszenia dziatan i braku koordynacji, co obniza skuteczno$¢ udzielanego wsparcia.

Przyczyny braku realizacji ustug spotecznych w Ciechanowie s3 ztozone i wynikajg z kilku kluczowych
czynnikdw. Przede wszystkim, niewystarczajace srodki finansowe stanowig powazng bariere w
rozwoju ustug spotecznych, co utrudnia zapewnienie odpowiedniej jako$ci wsparcia.
Niedofinansowanie skutkuje ograniczonym dostepem do ustug, brakiem mozliwosci organizowania
szkolen, zatrudniania nowych pracownikéw, czy modernizacji istniejgcych placéwek. Ponadto, brak
odpowiedniej infrastruktury oraz niedostosowanie budynkéw do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami czy starszych mieszkancéw miasta ogranicza efektywnosé¢ sSwiadczonej
pomocy.
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Kolejnym istotnym problemem jest brak odpowiedniej koordynacji dziatan miedzy instytucjami
odpowiedzialnymi za pomoc spoteczna, co prowadzi do dezorganizacji i opdznienia realizacji ustug.
Niedostateczny przeptyw informacji miedzy tymi podmiotami utrudnia szybkie reagowanie na potrzeby
mieszkancéw. Wspomniane trudnosci s3 dodatkowo potegowane przez brak elastycznych przepiséw
prawnych, ktére nie pozwalajg na szybkie dostosowanie systemu ustug spotecznych do zmieniajacych
sie potrzeb spotecznych.

Dodatkowo, w miescie Ciechanéw wystepujg problemy w zakresie transportu indywidualnego, co
stwarza bariery mobilnosci, zwtaszcza w przypadku oséb starszych i z niepetnosprawnosciami. Cho¢
miasto dysponuje nowoczesnym transportem publicznym - wyposazonym w niskopodtogowe autobusy
przystosowane do potrzeb oséb poruszajacych sie na wézkach - nadal istnieje istotna potrzeba
rozwoju ustug transportu indywidualnego. Rozszerzenie tej oferty znaczaco zwiekszytoby mozliwosci
przemieszczania sie oséb, ktére napotykajg trudnosci w korzystaniu z komunikacji zbiorowe;j.

Ograniczenia architektoniczne, w tym brak odpowiednich podjazdéw czy przystosowanych przejs¢,
réwniez stanowig powazne wyzwanie. Co wiecej, niedoboér wykwaliflkowanej kadry specjalistow -
w tym geriatrow, psychoterapeutéw, nauczycieli wspomagajgcych oraz pracownikéw socjalnych -
pogtebia problemy systemowe i ogranicza skutecznos$¢ realizacji ustug. Brak odpowiednich ekspertéw
w tych obszarach znaczgco utrudnia zapewnienie wsparcia dla 0séb z réznymi potrzebami, a takze
hamuje rozwdj ustug spotecznych.
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4. PLAN ROZWOJU UStUG SPOLECZNYCH

Zidentyfikowane potrzeby mieszkancéw Ciechanowa oraz wyzwania, przed ktérymi stojg lokalne
instytucje, staty sie podstawa do opracowania Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych
na lata 2026-2029. Gtéwnym celem Planu jest:

Stworzenie spéjnego i dostepnego systemu ustug spotecznych w Ciechanowie, ktéry skutecznie
odpowiada na ztozone potrzeby lokalnej spotecznosci, w szczegdlnosci senioréw, oséb z

niepetnosprawnosciami, rodzin z dzie¢mi oraz oséb zmagajacych sie z problemami zdrowia
psychicznego

Realizacja celu gtéwnego bedzie mozliwa dzieki wdrozeniu celéw szczegdtowych, opracowanych z
myslg o konkretnych grupach odbiorcéw wsparcia. Ponizszy schemat przedstawia ich zestawienie.

Osoby starsze

Stworzenie zintegrowanego systemu wsparcia senioréw, opartego na rozwijaniu réznorodnych i
fatwo dostepnych ustug spofecznych, ktére umozlinig im godne i bezpieczne funkcjonowanie w
miejscu zamieszkania.

Osoby z niepetnosprawnosciami

Zapewnienie dostepnych i dobrze skoordynowanych form pomocy dla oséb
Z niepeinosprawnosciami, aby wspiera¢ ich samodzielno$¢ i petne uczestnictwo w zyciu lokalnej
spotecznosci.

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Rozwiniecie spdjnego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego,
obejmujacego fatwo dostepne ustugi terapeutyczne, rehabilitacyjne i integracyjne, ktdre
umozliwig im powrét do aktywnosci spofecznej i zawodowej oraz poprawig jakosc ich zycia.

Rodziny z dzie¢mi

Rozwiniecie skoordynowanych dziatari wspierajacych dzieci i rodziny, obejmujacych dostep do
edukacji, opieki i wsparcia spotecznego, ktdre bedg wspiera¢ rozwdj najmiodszych oraz
wzmachia¢ kompetencje wychowawcze rodzicow, szczegdlnie w sytuacjach kryzysowych.

W dalszej czesci przedstawiono zestaw dziatan przypisanych do poszczegélnych celéw szczegdtowych,
uporzadkowanych wedtug obszaréw wsparcia. Dla kazdego z dziatan okreslono planowany czas
realizacji, instytucje odpowiedzialne za wdrozenie, przewidywane koszty oraz mozliwe ZzZrédta
finansowania.
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4.1.0SOBY STARSZE
Cel szczegétowy

Stworzenie zintegrowanego
systemu wsparcia senioréw,
opartego na rozwijaniu
réznorodnych i tatwo
dostepnych ustug
spotecznych, ktére umozliwig
im godne i bezpieczne
funkcjonowanie w miejscu
zamieszkania.

1.1. Rozwdéj wolontariatu na rzecz oséb

1.2. Kontynuacja realizacji ustugi ,Ztota

1.3.

Dziatanie

starszych

Raczka dla Seniora ", ktorej
zadaniem jest pomoc samotnym
osobom starszym w miescie
Dalsza realizacja ustug
opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb starszych

1.4. Wykorzystywanie technologii

1.5.

teleopieki, umozliwiajgcej osobom

niesamodzielnym jak najdtuzsze,
bezpieczne pozostanie w ich
Srodowisku oraz miejscu
zamieszkania

Rozwdj oferty dedykowanej
seniorom, poprzez organizacje
wydarzen, programow
integracyjnych i aktywizujacych

1.6. Prowadzenie dziatann w ramach

5 W zaleznoéci od liczby 0sdb objetych wsparciem
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Okres
realizacji
2026-
2029

2026-
2029

2026-
2029

2026-
2029

2026-
2029

2026-

Podmiot/y
odpowiedzialny/e
MOPS we wspotpracy
z placéwkami
o$wiatowymi, SDS
MOPS

OR PCK
MOPS

MOPS

OR PCK (Klub
Aktywnego Seniora)
Stowarzyszenia, UTW,
SSzW w Ciechanowie,
MOPS, Ciechanowska
Rada Senioréw, COEK
STUDIO, PANS, KPP w
Ciechanowie, MOSIR
MOPS

Szacowany
koszt

Bezkosztowo

10 tys.
zt/rok

500 tys./rok’

250 tys./rok

1 840,00/rok

600 tys. /rok

273,6 tys.

Zrédto finansowania

Program ,Mazowsze dla
Senioréw”, Budzet gminy

Budzet gminy/srodki
zewnetrzne

Fundusze Europejskie dla
Mazowsza oraz $rodki wtasne
Program rzagdowy ,Opieka 75+"

Fundusze Europejskie dla
Mazowsza - ,Ustugi sasiedzkie”

Fundusze Europejskie dla
Mazowsza, Srodki wtasne,
,Mazowsze dla Senioréw”,
budzet gminy, $rodki wtasne
NGO

Program Senior+



Cel szczegbtowy Dziatanie

Dziennego Domu Senior+

1.7. Prowadzenie dziatarn w ramach
Dziennego Domu Pobytu, celem
zapewnienia osobom cierpigcym na
choroby otepienne we wczesnym jej
stadium wsparcia w formie
codziennej opieki i terapii oraz
rehabilitacji, a takze umozliwienie
samodzielnego funkcjonowania w
spoteczenstwie.

1.8. Rozwdj dziatan profilaktycznych i
edukacyjnych, szczegdlnie w
zakresie naduzywania lekow i
alkoholu

1.9. Realizacja Strategii Polityki
Senioralnej w Gminie Miejskiej
Ciechanéw
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Okres Podmiot/y Szacowany
realizacji odpowiedzialny/e koszt
2029 zt/rok
2026- OR PCK 1,5 min./rok
2029
2026- Urzad Miasta - Biuro 20 tys.
2029 Profilaktyki i 2/rok

Rozwigzywania

Probleméw Uzaleznien
2026- Podmioty wskazane w -
2028 Strategii

Zrédto finansowania

Do konca 2026 dofinansowanie
z budzetu Samorzadu
Wojewoddztwa Mazowieckiego.
Pézniej: Fundusze Europejskie
dla Mazowsza, $rodki wtasne,
Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego.

Budzet gminy, ,Mazowsze dla
zdrowia 2025”

Budzet gminy, dotacje
wojewddzkie (,Mazowsze dla
Senioréw”)



4.2. OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Cel szczegoétowy

2. Zapewnienie dostepnych i
dobrze skoordynowanych
form pomocy dla oséb z
niepetnosprawnosciami, aby
wspierac ich samodzielnosc¢ i
petne uczestnictwo w zyciu
lokalnej spotecznosci.
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Dziatanie

2.1. Dalsze wspieranie oséb z niepetnosprawnosciami w
zakresie wypozyczania sprzetu rehabilitacyjnego

2.2. Kontynuacja realizacji programu ,Asystent Osobisty
Osoby z Niepetnosprawnosciy”

2.3. Wsparcie w aktywizacji zawodowej oséb z
niepetnosprawnosciami -wspodtpraca z Urzedem Pracy,
Stowarzyszeniami w celu skuteczniejszego wtaczenia
0s0b z niepetnosprawnosciami na rynek pracy.

2.4. Dziatania na rzecz aktywnego wtaczenia oséb z
niepetnosprawnosciami w zycie lokalne, poprzez
organizacje wydarzen, warsztatéw, spotkan
integracyjnych oraz programoéw, ktére umozliwig im
petne uczestnictwo w kulturze, edukacji i aktywnosci
fizyczne,j.

Okres
realizacji
2026-
2029

2026-
2029
2026-
2029

2026-
2029

Podmiot/y
odpowiedzialny/e
MOPS

MOPS

MOPS, Urzad Pracy,
Stowarzyszenia i
Fundacje

SDS, Urzad Miasta,
MOPS,
stowarzyszenia,
fundacje,
Ciechanowska Rada
Seniorow, COEK
STUDIO, UTW, SSzW
w Ciechanowie, PANS,
KPP w Ciechanowie,
MOSIR

Szacowany

koszt
100 tys.
(zakup
nowego
wyposaze
nia)

1,2
min/rok

30 tys./rok

1583 037,
00 zt/rok
(SDS)

Zrodto

finansowania
Budzet gminy,
(utrzymanie
wypozyczalni) i
Fundusze UE, z
przeznaczeniem
na zakup nowego
wyposazenia

Fundusz
solidarnosciowy
PFRON

Fundusze
Europejskie -
aktywizacja,
budzet gminy,
$rodki NGO



4.3. OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Cel szczegotowy Dziatanie Okres Podmiot/y Koszt Zrédto finansowania
realizacji odpowiedzialny/e

3. Rozwiniecie spéjnego systemu  3.1. Rozwéj wspdlnego systemu 2026- Stowarzyszenie Nadzieja 20 min Srodki prywatne,
wsparcia dla oséb w kryzysie wsparcia kryzysowego, m.in. 2029 na Zycie sponsoring
zdrowia psychicznego, poprzez utworzenie
obejmujacego tatwo dostepne dedykowanego punktu
ustugi terapeutyczne, interwencji kryzysowej, ktory
rehabilitacyjne i integracyjne, bedzie dostepny 24/7
ktore umozliwia im powrét do  3.2. Kontynuacja $wiadczenia 2026- MOPS, Poradnia - 10 tys. Budzety
aktywnosci spotecznej i wsparcia w postaci konsultacji 2029 Psychologiczno- (Stowarzyszenie poszczegolnych
zawodowe] oraz poprawig psychologicznych Pedagogiczna, SSW w Nadzieja na Zycie) instytucji, w tym

jakos¢ ich zycia.

Ciechanowie, placowki
oswiatowe, BPiRPU, PCK,
Stowarzyszenie Nadzieja
na Zycie

- 48 tys. zt (MOPS)

dotacja z Urzedu
Miasta Ciechanéw,
$rodki zewnetrzne,
NGO

3.3. Dalsza realizacja 2026- MOPS, SDS, placéwki 53 tys. zt (MOPS) Budzety
specjalistycznych ustug 2029 oswiatowe, Poradnia poszczegolnych
opiekuniczych, ustug Psychologiczno- instytucji (w tym
terapeutycznych i Pedagogiczna gminy), dotacja
rehabilitacyjnych w lokalnych Wojewody
placéwkach

3.4. Tworzenie programow 2026- Stowarzyszenia i fundacje, Fundusze Europejskie

5 tys./rok (PUP)
reintegracji spotecznej dla oséb 2029 Urzad Pracy dla Mazowsza, PFRON
w kryzysie zdrowia

psychicznego, pomagajacych w

powrocie do pracy, szkoleniach

zawodowych czy angazowaniu

sie w zycie lokalnej spotecznosci.

34 | Strona



4.4,
Cel szczegétowy

Rozwiniecie
skoordynowanych dziatan
wspierajgcych dzieci i
rodziny, obejmujgcych
dostep do edukacji, opieki i
wsparcia spotecznego,
ktére beda wspierac
rozwdj najmtodszych oraz
wzmacnia¢ kompetencje
wychowawcze rodzicow,
szczegblnie w sytuacjach
kryzysowych.
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DZIECKO | RODZINA

Dziatanie

4.1. Realizacja ustugi asystenta rodziny, ktory bedzie
odpowiedzialny za biezace wsparcie, pomoc w
organizacji zycia codziennego.

4.2. Kontynuacja Szkét dla Rodzicéw oraz dziatan
psychoedukacyjnych w zakresie profilaktyki
wychowawczej, ktére pomoga im w radzeniu sobie
w trudnych sytuacjach wychowawczych,
rozwigzywaniu konfliktdw rodzinnych oraz rozwoju

4.3. Kontynuacja pomocy zywnosciowej dla uczniow w
szkotach oraz pozostatych oséb w ramach
wieloletniego programu ,Positek w szkole i w
domu"

4.4. Zapewnienie dostepu do petnej diagnozy dzieci,
umozliwiajacej szybsze wykrycie wszelkich
probleméw rozwojowych, emocjonalnych i
psychicznych

4.5. Zapewnienie dostepu do psychologa dzieciecego,
ktéry bedzie pracowat z dzie¢mi z problemami
emocjonalnymi i wychowawczymi.

4.6. Kontynuacja dziatalnosci grup wsparcia,
umozliwiajacych rodzicom i dzieciom, borykajgcym
sie z problemami emocjonalnymi, spotecznymi i
wychowawczymi, spotkania z osobami w podobnej

Okres
realizacji
2026-2029

2026-2029

2026-2029

2026-2029

2026-2029

2026-2029

Podmiot/y
odpowiedzialny/e
MOPS, SOSzW

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna,
placéwki oswiatowe

MOPS

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna,
Centrum Zdrowia
Psychicznego Menti
Clinic

Placowki oswiatowe,
Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna, SSzZW
w Ciechanowie
Biuro Profilaktyki i
Rozwigzywania
Probleméw
Uzaleznien

Koszt
241 920,00
zt./rok

(MOPS)
Bezkosztowo

600 tys./rok

(MOPS)

Bezkosztowo

25 tys. zt/rok

Zrodto
finansowania
Budzet gminy,
dotacja Wojewody

Budzety placowek,
srodki wtasne

Budzet
panstwa/budzet
gminy (80%/20%)

Program ,Za
zyciem”, Fundusze
Europejskie dla
Mazowsza,
Budzety placowek,
srodki prywatne
Budzety placowek,
$rodki wtasne

Budzet gminy,
Fundusze
Europejskie dla
Mazowsza



Cel szczegbétowy
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Dziatanie

sytuacji.
4.7.Rozwdj dziatan w ramach funkcjonowania
sSwietlicy srodowiskowej PCK

Okres
realizacji

2026-2029

Podmiot/y
odpowiedzialny/e

OR PCK

Koszt

500 tys./rok

Zrédto
finansowania

Do maja 2026
dofinansowanie z
programu
Fundusze
Europejskie dla
Mazowsza.
Pézniej: Fundusze
Europejskie dla
Mazowsza, srodki
wtasne, Samorzad
Wojewddztwa
Mazowieckiego



5. KOSZTY REALIZACJI PLANU

5.1. PODSUMOWANIE KOSZTOW

W niniejszym rozdziale przedstawiono syntetyczne zestawienie szacunkowych kosztéw realizacji
dziatan ujetych w Planie rozwoju ustug spotecznych. Wskazane wartosci maja charakter orientacyjny i
moga ulec zmianie w zaleznosci od dostepnosci $rodkéw finansowych, rozstrzygnieé¢ konkursowych,
decyzji organdéw administracji publicznej oraz uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych.

Na wstepie nalezy podkresli¢, iz w Planie ujeto réwniez te dziatania, ktére sg juz obecnie realizowane
i pozostaja finansowane w ramach biezacych budzetéow jednostek organizacyjnych, np. zapewnienie
dostepu do psychologa dzieciecego czy prowadzenie dziatan psychoedukacyjnych w placéwkach
oswiatowych. Choc dziatania te generujg okreslone wydatki, nie wymagaja one dodatkowych naktadéw
finansowych w ramach Planu, dlatego zostaty oznaczone jako bezkosztowe.

Dokument obejmuje cztery obszary priorytetowe:

wsparcie oséb starszych,
wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami,
wsparcie 0sob w kryzysie zdrowia psychicznego,

el S

wsparcie dziecka i rodziny.

Ponizej zaprezentowano zbiorcze zestawienie kosztéw w podziale na poszczegélne grupy odbiorcow.

W obszarze wsparcia senioréw, ktory z roku na rok nabiera coraz wiekszego znaczenia i wymaga
sukcesywnego zwiekszania naktadow finansowych, zaplanowano realizacje dziatarh o charakterze m.in.
ustugowym, profilaktycznym, integracyjnym oraz opiekuriczym. Najwieksze obcigzenia finansowe wigza
sie z zapewnieniem ustug opiekunczych oraz utrzymaniem placéwek dziennego wsparcia. Na podstawie
dostepnych danych oszacowano, iz:

e  koszty funkcjonowania Dziennego Domu Pobytu bedg wynosi¢ ok. 1,5 min zt rocznie,

e koszty ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuiczych - tacznie ok. 750 tys. zt
rocznie,

e koszty dziatan integracyjnych, edukacyjnych i aktywizujgcych - ok. 600 tys. zt rocznie,

e koszty funkcjonowania Dziennego Domu Senior+ - ok. 273,6 tys. zt rocznie.

W Ciechanowie zaktada sie rowniez realizacje mniej kosztochtonnych dziatan, takich jak Kontynuacja
realizacji ustugi ,Ztota Raczka dla Seniora ", rozwdj dziatan profilaktycznych i edukacyjnych, szczegélnie
w zakresie naduzywania lekéw i alkoholu czy kontynuacja wykorzystania technologii teleopieki.

taczny i ogdélny szacunkowy naktad finansowy dziatan w obszarze wsparcia senioréw wynosi ok. 3,2
min ztotych.

W ramach wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami uwzgledniono m.in. rozwéj ustug asystenckich,
wzmocnienie dostepnosci ustug rehabilitacyjnych, dziatania aktywizacyjne oraz doposazenie
infrastruktury.

Najbardziej kosztochtonne dziatania obejmuja:

e dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy - ok. 1,58 min zt rocznie,
e program ,Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig” - ok. 1,2 min zt rocznie,
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e zakup wyposazenia dla wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego - ok. 100 tys. zt (koszt
jednorazowy),

e dziatania aktywizacyjne - ok. 30 tys. zt rocznie.

taczny szacunkowy koszt roczny wynosi ok. 2,9 min zt.

W ramach tego obszaru przewidziano rozwdj systemu wsparcia kryzysowego, w tym utworzenie
i prowadzenie punktu interwencji kryzysowej, a takze kontynuacje dziatan terapeutycznych,
diagnostycznych oraz reintegracyjnych.

Najwazniejsze pozycje kosztowe to:

e utworzenie i funkcjonowanie punktu interwencji kryzysowej 24/7 - ok. 20 min zt,
e konsultacje psychologiczne - tacznie ok. 58 tys. zt rocznie,

e specjalistyczne ustugi opiekuncze i terapeutyczne - ok. 53 tys. zt rocznie,

e programy reintegracji - ok. 5 tys. zt rocznie.

taczny szacunkowy koszt roczny, nie uwzgledniajac kosztu inwestycyjnego, wynosi ok. 116 tys. zt.

Zakres kosztéw obejmuje m.in. dziatania asystentéw rodziny, pomoc zywnos$ciowa, wsparcie
psychologiczne i psychoedukacyjne, a takze funkcjonowanie $wietlicy Srodowiskowej.

Najwazniejsze koszty:

e program ,Positek w szkole i w domu” - ok. 600 tys. zt rocznie,

e ustuga asystenta rodziny - ok. 241,9 tys. zt rocznie,

e grupy wsparcia i dziatania psychoedukacyjne - ok. 25 tys. zt rocznie,
e Swietlica Srodowiskowa PCK - ok. 500 tys. zt rocznie.

taczny szacunkowy koszt roczny zaktada wydatki na poziomie ok. 1,37 min. zt.
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5.2. ZESTAWIENIE POTENCJALNYCH ZRODEL FINANSOWANIA

Ramy finansowe Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych Miasta
Ciechanéw na lata 2026-2029 okreslaja szacunkowe naktady niezbedne do skutecznej realizacji
zaplanowanych dziatan i przedsiewzieé. Plan zaktada maksymalne wykorzystanie dostepnych Zrédet
finansowania, w tym $rodkéw wtasnych gminy, funduszy z budzetu wojewddztwa, funduszy krajowych
oraz $rodkéw z Unii Europejskiej i innych funduszy zewnetrznych, w celu zapewnienia sprawnego
wdrazania rozwigzan sprzyjajacych rozwojowi lokalnych ustug spotecznych.

Wysokos$¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje dziatann zaplanowanych w Planie zalezna
bedzie od ich zakresu, harmonogramu realizacji, aktualnej sytuacji finansowej Gminy Miejskiej
Ciechanéw oraz jej mozliwosci inwestycyjnych. Kluczowe znaczenie beda miaty takze zatozenia
dtugoterminowej polityki finansowej i spotecznej gminy.

Podstawa planowania ram finansowych sg budzet gminy oraz Wieloletnia Prognoza Finansowa, w
ktérej okreslono zasoby przeznaczone na realizacje zadan stuzacych rozwojowi ustug spotecznych.
Prognoza ta uwzglednia rowniez wptyw planowanych dziatarn na ogdélng kondycje finansowa gminy. Jej
ksztattowanie uzaleznione jest od czynnikdw makroekonomicznych, takich jak dynamika wzrostu
gospodarczego, inflacja, zmiany na rynku pracy czy modyfikacje przepiséw w zakresie finanséw
publicznych i polityki spoteczne;j.

Ponizej przedstawiono zestawienie potencjalnych Zzrédet finansowania wraz z przypisanymi im
obszarami dziatan. Analize rozpoczeto od funduszy o najwyzszym szczeblu - unijnych, nastepnie
uwzgledniono srodki pochodzace z budzetu panstwa, budzetu wojewddztwa mazowieckiego, a takze z
innych dostepnych funduszy i instrumentéw wsparcia.
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Program Dziatanie Obszar wsparcia Obszar dofinansowania “

Fundusze Europejskie dla

Mazowsza 2021-2027
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Zdrowie pracownikéw

Ustugi spoteczne i
zdrowotne

Ustugi spoteczne na rzecz

Osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego

Osoby starsze

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami,
osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami,
osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego,
Rodziny z dzie¢mi
Osoby starsze

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami,
Rodziny z dzie¢mi

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnos$ciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnos$ciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Rodziny z dzie¢mi

Zdrowie psychiczne w
pracy

Dzienne Domy Opieki
Medycznej

Mieszkania treningowe i
wspomagane

Opieka wytchnieniowa

Aktywizacja seniorow

Ustugi asystenckie

Ustugi teleopiekuncze

Ustugi transportowe

Transport door-to-door

Ustugi opiekuncze

Dostosowanie mieszkania

Mediacje rodzinne

Wsparcie zdrowia  psychicznego pracodawcow i
pracownikow, w tym profilaktyka wypalenia
zawodowego.

Tworzenie i wsparcie funkcjonowania placéwek
oferujacych dzienng opieke medyczna.

Zapewnienie warunkow do samodzielnego
funkcjonowania oséb wymagajacych wsparcia.

Wsparcie dla opiekundw oséb zaleznych poprzez czasowe
przejecie opieki.

Zwiekszenie samodzielnosci, przeciwdziatanie
marginalizacji spotecznej i aktywizacja senioréw.

Pomoc osobom z niepetnosprawnosciami w codziennym
funkcjonowaniu.

Zdalne monitorowanie stanu zdrowia i bezpieczenstwa
0s0b starszych lub niesamodzielnych.

Transport dla oséb potrzebujacych wsparcia, np. do
placowek zdrowotnych czy spotecznych.

Indywidualny transport dla o0séb o ograniczonej
mobilnosci.
Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym

specjalistycznych, w miejscu zamieszkania.

Adaptacja mieszkarn do potrzeb oséb starszych lub z
niepetnosprawnosciami.

Pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych poprzez



Program Dziatanie Obszar wsparcia Obszardofinansowania [  Opis

Fundusze Europejskie na
Pomoc Zywnosciowa
2021-2027

Fundusze Europejskie dla

Rozwoju Spotecznego
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rodzin

Rewitalizacja miast

Program Aktywny Maluch
2022-2029

Osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego
Osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego

Rodziny z dzie¢mi
Rodziny z dzie¢mi

Osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego
Rodziny z dzie¢mi

Rodziny z dzie¢mi

Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby z
niepetnosprawnosciami

Wszyscy mieszkancy

Rodziny z dzie¢mi

Konsultacje i porady
psychologiczne
Pomoc osobom
uzaleznionym i ich
rodzinom

Poradnictwo prawne

Terapia rodzinna

Psychoterapia indywidualna

Grupy wsparcia i warsztaty
wychowawcze
Praca socjalna

Usuwanie barier
architektonicznych

Dostosowanie obiektow

Paczki zywnosciowe/positki
oraz dziatania
towarzyszace, - warsztaty i
doradztwo.

Ustugi opieki nad dzie¢mi

mediacje.
Wsparcie psychologiczne, psychoedukacja i
profilaktyczne.

dziatania

Terapeutyczne i spoteczne wsparcie oséb z problemem
uzaleznien oraz ich rodzin.

Udzielanie porad prawnych w zakresie funkcjonowania
rodziny.

Terapia dla rodzin przezywajacych
wspotzyciu spotecznym lub emocjonalnym.
Pomoc psychoterapeutyczna dla oséb indywidualnych.

trudnosci  we

Wzmacnianie kompetencji rodzicielskich i wymiana
doswiadczen.
Swiadczenia pracy socjalnej na rzecz rodzin

wymagajacych wsparcia.
Likwidacja przeszkéd utrudniajgcych poruszanie sie
osobom z niepetnosprawnosciami.

Przystosowanie budynkéw do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, poprawa dostepnosci przestrzeni
publicznej.

Zapewnienie  osobom najbardziej potrzebujagcym
podstawowej pomocy zywnosciowej w formie paczek lub
positkow oraz umozliwienie im udziatu w bezptatnych
warsztatach na rzecz wiaczenia spotecznego

Tworzenie i funkcjonowanie nowych miejsc opieki dla
dzieci do lat 3 (ztobki, kluby dzieciece, dzienni
opiekunowie) poprzez  dofinansowanie  inwestycji
infrastrukturalnych oraz kosztéw biezacych.



Zrédto: opracowanie wiasne

Zrédto
finansowania/

Fundusz
Budzet panstwa
(80% lub 50% w
zaleznosci od
modutu)
Budzet panstwa -
Fundusz
Solidarnosciowy

Jednostka

odpowiedzialna

Ministerstwo
Rodziny i Polityki
Spotecznej
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Program

Program senior+

,Opieka
wytchnieniowa”
dla Jednostek
Samorzadu
Terytorialnego
,Opieka
wytchnieniowa”
dla Organizacji
Pozarzadowych
»Asystent
osobisty osoby z
niepetnosprawnos
cig”" dla

Jednostek Samorz
adu
Terytorialnego
»YAsystent
osobisty osoby z
niepetnosprawno$
cig” dla
Organizacji
Pozarzagdowych

Obszar wsparcia

Osoby starsze

Osoby z
niepetnosprawnos$
ciami, Rodziny z
dzieémi

Osoby z
niepetnosprawnos
ciami, Rodziny z
dziemi

Osoby z
niepetnosprawno$
ciami

Osoby z
niepetnosprawnos
ciami

Obszar
dofinansowania

Dzienne Domy
ySenior +7 i
Kluby ,Senior +

Opieka
wytchnieniowa

Opieka
wytchnieniowa

Asystent
osobisty osoby z
niepetnosprawn
oscig

Asystent
osobisty osoby z
niepetnosprawn
oscia

Modut 1 - jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie
i/lub wyposazenie osrodka wsparcia

Modut 2- zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych
osrodkow wsparcia, utworzonych w ramach modutu 1.
Odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunéw poprzez wsparcie
ich w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego
zastepstwa. O uzyskanie s$rodkéw na realizacje zadan w
ramach Programu, mogg ubiega¢ sie jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego lub powiatowego.
Odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunéw poprzez wsparcie
ich w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego
zastepstwa. O uzyskanie Srodkéw na realizacje zadan w
ramach Programu, mogg ubiegac sie Organizacje pozarzadowe.
Celem Programu jest wprowadzenie ustug asystencji osobistej
jako formy ogdélnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w Zyciu
spotecznym. O uzyskanie $rodkéw na realizacje zadan w
ramach Programu, mogg ubiega¢ sie jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego lub powiatowego.

Celem Programu jest wprowadzenie ustug asystencji osobistej
jako formy ogoélnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynno$ci oraz funkcjonowaniu w Zyciu
spotecznym. O uzyskanie Srodkéw na realizacje zadan w
ramach Programu, mogg ubiegac sie Organizacje pozarzadowe.



Jednostka

odpowiedzialna
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Zrédto
finansowania/
Fundusz

Budzet panstwa
(<80%) i budzet
gminy (>20%)

Budzet panstwa
(<60%) i budzet
gminy (>40%)

Budzet panstwa
(100%)

Panstwowy
Fundusz

Program

,Centra
opiekunczo-
mieszkalne”

Korpus Wsparcia
Seniorow

,Opieka 75+"

»Za zyciem"

,Dostepna
przestrzen

Obszar wsparcia

Osoby z
niepetnosprawnos$
ciami

Osoby starsze

Osoby starsze

Rodziny z dzie¢mi

Osoby z
niepetnosprawnos

Obszar
dofinansowania

Centra
opiekunczo-
mieszkalne

Ustugi
opiekuncze dla
senioréw

Ustugi
opiekunicze, w
tym
specjalistyczne
ustugi
opiekuncze
Wsparcie rodzin
z dzie¢mi

Usuwanie barier
architektoniczny

Stworzenie miejsc, gdzie osoby niepetnosprawne mogg
zamieszkiwa¢ na  zasadach pobytu dziennego lub
catodobowego, zapewniajac im niezalezno$¢ i samodzielnosé.
Program adresowany jest do gmin i powiatow, ktére
zorganizuja ustugi zamieszkiwania
w formie pobytu dziennego lub catodobowego w Centrach.

1. Pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych
(np. pomoc w robieniu zakupéw, przygotowywaniu positkow,
sprzataniu), 2. Podstawowa opieka higieniczno-pielegnacyjna
(pomoc w myciu, ubieraniu, poruszaniu sie), 3. Zapewnienie
kontaktow z otoczeniem (pomoc w uczestniczeniu w
wydarzeniach spotecznych, zapewnienie towarzystwa), 4.
Dofinansowanie zakupu i uzytkowania opasek bezpieczenstwa
lub innych urzadzen, 5. Wsparcie w utrzymaniu samodzielnosci
w miejscu zamieszkania

Zwiekszenie dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb w wieku 75 lat
i wiecej, ktére sg osobami samotnymi, samotnie
gospodarujgcymi, a takze tych ktére pozostaja w rodzinie.

Kompleksowe wsparcie dla rodzin z dzieémi z ciezkimi
niepetnosprawnosciami lub nieuleczalnymi chorobami, a takze
dla kobiet w cigzy i ich rodzin. Wsparcie obejmuje m.in.:
jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4000 zi, asystenci
rodzin, wczesne wspomaganie rozwoju dziecka i jego rodziny,
ustugi wspierajace i rehabilitacyjne.

Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami dostepu do
przestrzeni publicznej, informacji i komunikacji, a takze



Jednostka

odpowiedzialna

Ministerstwo
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Zrédto
finansowania/

Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnyc
h - finansowany z
budzetu panstwa,
pracodawcow i
innych zrodet

Budzet panstwa

Program

publiczna”

,Samodzielnos¢ -
Aktywnos¢ -
Mobilnos¢!”
Mobilnos¢ oséb z
niepetnosprawnos$
cig

,2Dostepnosc
ponad barierami”

,Centra
informacyjno-
doradcze dla oséb
z
niepetnosprawno$
cig”

»Zajecia klubowe
w WTZ"

»Wsparcie
Inicjatyw"

Program ,Positek

Obszar wsparcia

Osoby z
niepetnosprawnos
ciami

Osoby z
niepetnosprawnos$
ciami

Osoby z
niepetnosprawnos$
ciami

Osoby z
niepetnosprawnos
ciami

Osoby z

niepetnosprawnos
ciami

Rodziny z dzie¢mi

Obszar
dofinansowania

Ustugi
transportowe

Usuwanie barier
architektoniczny
ch

Ustugi
wspierajgce
osoby z
niepetnosprawn
osciami

Aktywizacja
0s6b z
niepetnosprawn
osciami
Integracja i
aktywizacja
0s6b z
niepetnosprawn
osciami

Opieka

technologii, urzadzen oraz ustug powszechnie dostepnych lub
powszechnie zapewnianych, na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.

Wzrost niezalezno$ci oséb z niepetnosprawnosciami oraz
utatwienie im aktywnosci spotecznej lub zawodowej poprzez
zapewnienie dostepu do korzystania z samochodu osobowego.

Rozwdj i zwiekszenie dostepnosci przestrzeni fizyczne;j,
cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej dla os6b z
niepetnosprawnosciami, a takze dostepnosci produktéw i
ustug, w tym dotyczacych turystyki, rekreacji i kultury.
Uruchomienie centréw oferujgcych kompleksowe wsparcie
informacyjne, doradcze i eksperckie dla os6b z
niepetnosprawnos$ciami oraz ich otoczenia, w tym w zakresie
doboru technologii asystujacych.

Rehabilitacja spoteczna i zawodowa w formie warsztatow
terapii zajeciowe;j.

Promowanie dziatan na rzecz aktywizacji srodowiska osob
niepetnosprawnych

Modut 1i 2 - zapewnia pomoc dzieciom, uczniom i mtodziezy



Zrédto
finansowania/
Fundusz
(80%) i budzet
gminy (20%)

Jednostka

odpowiedzialna

Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej
(modut 1i 2) oraz
Ministerstwo

Edukacji

Narodowej (modut

3)

Samorzad Budzet
Wojewddztwa Wojewddztwa

Mazowieckiego Mazowieckiego

(max. 80%)

Ministerstwo
Rodziny i Polityki
Spotecznej

Zrédto: opracowanie wtasne

Budzet panstwa
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Program

w szkole i w
domu” na lata
2024-2028

"Wsparcie oséb z

niepetnosprawnos$

ciami na
Mazowszu"

,Mazowsze dla
mtodziezy”

,Mazowsze dla

lokalnych centréw

integracyjnych”

Bon senioralny

Obszar wsparcia

Osoby z
niepetnosprawnos
ciami

Rodziny z dzie¢mi

Wszyscy
mieszkancy

Osoby starsze

Obszar
dofinansowania

zywnosciowa

Dostep do
kultury dla oséb
z
niepetnosprawn
osciami

Aktywizacja
mtodziezy

Integracja i
aktywizacja
mieszkancow

Ustugi
opiekuncze

oraz obejmuje pomocg osoby doroste, zwtaszcza osoby
starsze, chore, niepetnosprawne i samotne w formie positku,
Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo

Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw
zywnosciowych.
Modut 3 - wzmocnienie opiekunczej funkcji szkoty

podstawowej poprzez tworzenie warunkéw umozliwiajacych
spozywanie przez ucznidow positku w trakcie pobytu w szkole.
Utatwienie osobom z niepetnosprawnosciami dostepu do
instytucji kultury, dla ktérych organizatorem jest Samorzad
Wojewodztwa Mazowieckiego, poprzez mozliwos¢
skorzystania z ich oferty za preferencyjng cene biletu, tj. 1 zt
brutto za osobe z niepetnosprawnosciami i 1 zt brutto za
towarzyszacego jej opiekuna

Tworzenie i rozwéj Mtodziezowych Rad poprzez
dofinansowanie dziatarn edukacyjnych, promocyjnych oraz
organizacyjnych. Dotacje obejmuja m.in. szkolenia dla
mtodziezowych radnych i ich opiekunéw, kampanie
informacyjne oraz realizacje inicjatyw mtodziezowych.

Zadania aktywizujace, integrujace i rozwijajace lokalne
spotecznosci poprzez zapewnienie podstawowej infrastruktury
(takiej jak np. Swietlice wiejskie, gminne/osiedlowe osrodki
kultury, domy kultury, domy pomocy spotecznej, itp.) petniacej
role tzw. ,centrum integracyjno-kulturalne”

Program wsparcia finansowego dla oséb powyzej 75. roku
zycia, ktére wymagajg regularnej opieki i majg bliskich
aktywnych zawodowo.



6. SYSTEMY MONITOROWANIA | OCENY

Ponizej przedstawiono system monitorowania realizacji, oceny skutecznosci oraz pomiaru osiaggania
wskaznikéw Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych Miasta Ciechanéw na
lata 2026-2029. Szczegdlng uwage poswiecono precyzyjnemu okresleniu metod ewaluacji
podejmowanych dziatan, co umozliwi obiektywng i kompleksowa ocene ich wptywu na poprawe jakosci
zycia mieszkancéw oraz wspieranie rozwoju spotecznego w Ciechanowie. Ewaluacja obejmowaé bedzie
zaréwno analize stopnia realizacji zaplanowanych dziatan, jak i ocene osiggniecia wyznaczonych
wskaznikéw wynikéw i oddziatywania.

Monitoring wskaznikéw przypisanych do poszczegélnych obszaréw wsparcia bedzie prowadzony
w sposéb systematyczny, z wykorzystaniem zaréwno danych ilosciowych, jak i jakosciowych. To
podejscie pozwoli na biezaco identyfikowaé nowe potrzeby mieszkancéw, elastycznie dostosowywacé
dziatania oraz zapewni¢ wysoka skutecznos¢ wdrazanych rozwigzan w zakresie ustug spotecznych
w Ciechanowie.

6.1. WSKAZNIKI REZULTATU | PRODUKTU

Wskazniki stuzace monitorowaniu realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych Miasta Ciechanéw na lata 2026-2029 zostaty przypisane do kazdego z celéw
szczegbtowych. Ich zastosowanie umozliwi ocene postepu w realizacji celu gtéwnego, jakim jest
stworzenie spojnego idostepnego systemu ustug spotecznych w Ciechanowie, ktéry skutecznie
odpowiada na ztozone potrzeby lokalnej spotecznosci, w szczegdlnosci senioréw, oséb
z niepetnosprawnosciami, rodzin z dzieémi oraz oséb zmagajagcych sie z problemami zdrowia
psychicznego.

Wskazniki zostaty uporzadkowane zgodnie z obszarami interwencji, do ktérych sie odnosza. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze niektére z nich - ze wzgledu na swéj przekrojowy charakter - mogg dotyczy¢
wiecej niz jednego obszaru wsparcia, mimo ze formalnie zostaty przypisane do konkretnego celu.
Szczegbtowy wykaz wskaznikéw monitorujacych realizacje poszczegélnych celéw szczegdtowych
przedstawia ponizsza

46 | Strona



OSOBY STARSZE

1. | Stworzenie zintegrowanego systemu Liczba zorganizowanych wydarzen, programéw
wsparcia senioréw, opartego na integracyjnych i aktywizujacych skierowanych do
rozwijaniu réznorodnych i tatwo senioréw w ciggu roku.
dostepnych ustug spotecznych, ktére
umozliwia im godne i bezpieczne Liczba oséb objetych wsparciem w ramach

funkcjonowanie w miejscu zamieszkania. teleopieki

Liczba osdb objetych wsparciem w ramach ustug
opiekunczych

OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

1.  Zapewnienie dostepnych i dobrze Liczba godzin swiadczonych ustug
skoordynowanych form pomocy dla oséb | wytchnieniowych rocznie na terenie Ciechanowa.
z niepetnosprawnosciami, aby wspierac Liczba udostepnionych lub wypozyczonych sztuk
ich samodzielno$¢ i petne uczestnictwo w  sprzetu rehabilitacyjnego
zyciu lokalnej spotecznosci. Liczba zorganizowanych wydarzen, warsztatow,

spotkan integracyjnych i programow
dedykowanych osobom z niepetnosprawnosciami.
OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

1. | Rozwiniecie spéjnego systemu wsparcia Liczba 0séb w kryzysie zdrowia psychicznego
dla 0s6b w kryzysie zdrowia korzystajacych z interwencyjnego wsparcia
psychicznego, obejmujacego tatwo kryzysowego.
dostepne ustugi terapeutyczne, Liczba oséb objetych wsparciem w postaci
rehabilitacyjne i integracyjne, ktére konsultacji psychologicznych

umozliwig im powrdt do aktywnosci
spotecznej i zawodowej oraz poprawia
jakosc ich zycia.

Liczba uruchomionych programoéw
reintegracyjnych skierowanych do oséb w kryzysie
zdrowia psychicznego.

RODZINA Z DZIECMI

1. | Rozwiniecie skoordynowanych dziatan Liczba rodzicow, ktérzy uczestniczyli w zajeciach
wspierajacych dzieci i rodziny, organizowanych przez szkote dla rodzicow.
obejmujacych dostep do edukacji, opiekii | Liczba dzieci, ktére skorzystaty z ustug psychologa
wsparcia spotecznego, ktore beda dzieciecego.
wspierac rozwdj najmtodszych oraz Liczba powotanych grup wsparcia dla rodzicéw,
wzmacnia¢ kompetencje wychowawcze zmagajacych sie z problemami natury
rodzicéw, szczegdlnie w sytuacjach emocjonalne;j.
kryzysowych.

47 | Strona



Zrédto: opracowanie wiasne

6.2. OPIS SYSTEMU MONITOROWANIA REALIZACJI PLANU | OSIAGNIECIA
WSKAZNIKOW

System monitorowania realizacji Planu oraz osiggania wskaZnikdw ma na celu zapewnienie skutecznego
nadzoru nad postepem wdrazania zaplanowanych dziatan oraz ocene stopnia realizacji wyznaczonych
celdw. Efektywne monitorowanie stanowi kluczowy element powodzenia catego przedsiewziecia.
Regularna analiza pozwoli na biezaco $ledzi¢ zgodno$¢ dziatan z zatozeniami Planu oraz umozliwi
szybkie reagowanie i wprowadzanie korekt w przypadku pojawiajacych sie trudnosci. Taki system
zapewni transparentno$¢ oraz odpowiedzialno$¢ w procesie realizacji, wspierajagc efektywne
zarzadzanie ustugami spotecznymi w Ciechanowie.

Monitoring realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych Miasta
Ciechandéw na lata 2026-2029 oraz stopnia osiggania zaplanowanych wskaznikéw bedzie prowadzony
we wspoétpracy z lokalnymi interesariuszami zaangazowanymi w opracowanie i wdrazanie dokumentu,
w tym:

e przedstawicielami wtadz miasta Ciechandw,
e  Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej,

jednostkami organizacyjnymi miasta,
e organizacjami pozarzadowymi,
e innymi partnerami spotecznymi i instytucjonalnymi.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej gromadzi¢ bedsy dane od realizatorow
poszczegdlnych dziatan. Zebrane dane - zgodne z okreslonymi wskaznikami przypisanymi do celéw
szczegbdtowych - bedg nastepnie analizowane przez zesp6t monitorujacy.

Na podstawie wskaznikéw opracowywany bedzie coroczny raport podsumowujgcy postepy w realizacji
Planu. Wskazniki stanowié¢ beda podstawowe narzedzie oceny skutecznosci dziatan oraz stopnia
osiggniecia zaktadanych rezultatow.
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6.3.

OCENA SKUTECZNOSCI | EFEKTYWNOSCI PLANU (EWALUACJA)

Ostatnim etapem wdrazania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych
Miasta Ciechanéw na lata 2026-2029 bedzie przeprowadzenie ewaluacji podjetych dziatan. Celem
ewaluacji jest ocena efektéw oraz zasadnosci realizowanych interwencji. Dzieki ewaluacji mozliwe
bedzie okreslenie stopnia realizacji celéw zawartych w Planie, a takze ocena skutecznosci i

efektywnosci wdrazanych dziatan spotecznych.

Proces ewaluacji bedzie przebiegat w dwéch etapach:

1.

Ewaluacja on-going (biezaca) - prowadzona réwnolegle z realizacjg Planu, stanowigca cze$¢
systemu monitorowania. Zadaniem tej ewaluacji jest regularna ocena postepéw w osigganiu
poszczegdlnych celéow operacyjnych oraz identyfikacja potencjalnych trudnosci. Pozwoli to na
elastyczne modyfikowanie dziatan oraz dostosowywanie ich do zmieniajacych sie
uwarunkowan.

Ewaluacja ex-post (koncowa) - przeprowadzana po zakonczeniu okresu realizacji Planu.
Obejmuje ocene osiggnietych rezultatéw, trwatosci wdrozonych dziatan oraz efektywnosci
wykorzystanych zasobdéw - finansowych, kadrowych i organizacyjnych. Zostanie dokonana
analiza wptywu zrealizowanych dziatan na poprawe jakosci zycia mieszkancow miasta
Ciechanéw.

Rekomenduje sie, aby ewaluacja postepéw w realizacji Planu byta przeprowadzana raz w roku.
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